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EDITORIAL

VILOES OUMOCINHOS?

O sistema de transporte de passageiros por 6énibus comu-
mente € tido como vildo quando o assunto diz respeito a
emissdo de poluentes na atmosfera. Entretanto, estudos
mostram exatamente o contréario. De acordo com o rela-
torio “Qualidade do ar no Estado de Sao Paulo —2018", da
Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB),
os carros sdo responsaveis pelas emisses de 62,91% de
mondxido de carbono na Grande Sao Paulo, ao passo que o
transporte coletivo por pneus por 1,92%.

O setor de transporte ptiblico no estado de Sao Paulo busca
continuamente controlar as emissdes veiculares e melho-
rar a qualidade do ar. As empresas operadoras investem
permanentemente no treinamento de seus colaboradores,
em veiculos e tecnologias menos poluentes e em gestoes
mais eficazes, entre outras coisas. Para isso, contam com
o suporte do Programa Ambiental do Transporte — Despo-
luir, que em dez anos ja aferiu mais de 49 mil 6nibus em
todo o estado de Sdo Paulo.

Reforcando o seu compromisso com a preservacao am-
biental, no dia seis de setembro, a Federacao das Empre-
sas de Transportes de Passageiros do Estado de Sdo Paulo
(FETPESP) e a Companhia Ambiental do Estado de Sédo
Paulo (CETESB) assinaram um Protocolo de Intencdes
entre si. A iniciativa visa implementar o Programa para
Melhoria da Manutencdo de Veiculos Diesel (PMMVD).
Para falar sobre a importancia desse acordo e sobre as
acoes que a CETESB vem praticando para reduzir a emis-
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VICE-PRESIDENTES METROPOLITANOS

sdo de poluentes na atmosfera, entrevistamos a sua dire-
tora-presidente, Patricia Faga Iglecias Lemos.

Além das ag¢bes para reduzir o impacto que as operadoras do
transporte publico provocam no meio ambiente, a Federa-
¢do também dedica especial atenca@o ao seu publico interno
e a comunidade em que as empresas associadas aos Sindi-
catos que compdem a Federacdo estdo inseridas. No tltimo
domingo de agosto, dia consagrado a fazer a diferenca, as
empresas do setor desenvolveram atividades que beneficia-
ram inimeras instituicdes carentes. Nesta edicdo, trazemos
areportagem completa de tudo o que se fez pelo proximo.

Outra boa noticia é que o SEST SENAT (Servico Social
do Transporte e Servico Nacional de Aprendizagem do
Transporte) inaugurou duas Unidades Operacionais em
Votuporanga e Ourinhos, com capacidade para realizar
53 mil atendimentos por ano em cada uma delas. Destaca-
mos também nesta edicd@o os cursos de qualificacdo para o
profissional do transporte oferecidos pela instituicdo, que
atua em todos os estados brasileiros, com um portfélio de
465 cursos presenciais e 213 na modalidade EaD (Educa-
cdo a Distancia).

Tudo isso e muito mais vocé confere nesta edicao.
Embarque nesta leitura e boa viagem!
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PONTO DE VISTA

COMPLIANCE:
ONFORMIDADE OU
OMPORTAMENTO?

POR FRANCISCO CHRISTOVAM

ompliance é um termo que vem do verbo em in-

glés “to comply”, cujo significado é obedecer,

aquiescer, cumprir, e que, em traducéo livre, na

lingua portuguesa, foi definido como programa

de conformidade. E uma expressio que, nos tiltimos

dez anos, foi incorporada ao linguajar empresarial e, em

especial, as clausulas dos contratos entre empresas da ini-
ciativa privada e empresas do setor ptiblico.

Com a criacao das agéncias reguladoras, no comeco do
século passado, e do Banco Central Americano (Federal
Reserve System), nos idos de 1913, surgiu a necessidade
de estabelecer regras e praticas para disciplinar a forma
como os executivos dos 6rgaos estatais e das instituicoes
privadas deveriam se portar, em particular na discussdo de
assuntos reservados ou estratégicos. O Compliance foi sendo
aprimorado ao longo dos anos e, no final da década de 70,
também nos Estados Unidos, criou-se uma Lei Anticorrup-
¢do0 — Foreign Corrupt Praticies Act (FCPA) — com o objetivo
de registrar transacdes, criar modelos de controles internos
e tornar ainda mais rigidas as penas para organizacoes ame-
ricanas que praticassem atos de corrup¢ao no exterior.

No Brasil, somente na década de 90, o tema ganhou desta-
que e, a exemplo de outros paises, passou a fazer parte das
preocupacoes, principalmente, quando se tratava de ne-
gociacoes transnacionais. Mas, nessa época, poucas orga-
nizagoes praticavam regras proprias para as transacoes ou
se submetiam a modelos de relacionamento, estabelecidos
em clausulas contratuais.

Por volta do ano 2000, com o inicio das operacoes de des-
mantelamento de esquemas de corrupgao, principalmente
nas empresas estatais, e da promulgacao da Lei Federal n®
12.846/13 (Lei Anticorrupg¢ao), os programas de conformi-
dade foram incluidos no dia a dia das empresas brasileiras.
O Distrito Federal e alguns Estados da Federacao, com base
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nessa Lei, criaram ou estdo criando os préprios Programas
de Conformidade, para inclusdo em todos os contratos que a
iniciativa privada vier a firmar com o Poder Publico.

E importante destacar que Programa de Conformidade ndo
se aplica somente as relagdes empresariais bilaterais, a exe-
cutivos e técnicos das empresas, mas, também, no ambito
interno das organizacdes, principalmente no cumprimen-
to de toda a legislacdo aplicavel as empresas, em especial,
dalegislacdo trabalhista e da legislacdo tributaria e fiscal.

Na cidade de Sao Paulo, por ocasido do processo lici-
tatério que culminou com a contratacdo de empresas
privadas para a delegacdo, por concessdo, da prestacado e
exploracdo do servico de transporte coletivo piblico de
passageiros, o Poder Concedente exigiu que as futuras
concessiondrias, no prazo de um ano apds a assinatura dos
contratos, desenvolvessem seus respectivos Programas de
Conformidade, “consistentes em mecanismos e procedimentos
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internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicagdo efetiva de cédigo de ética e de
conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar
desvios, fraude, irregularidades e atos ilicitos praticados con-
tra a Administragdo Publica, tudo em prestigio a Lei Federal n°
12.846/13 (Lei Anticorrupgdo)”.

Esse Programa devera conter, no minimo, um Cddigo de Eticae
de Conduta, representando o comportamento esperado de to-
dos os empregados e dirigentes das concessionarias, incluindo
principios e valores da empresa, proibicdo de oferta de vanta-
gem indevida a servidores ptblicos, proibicdo da pratica de
fraudes em licitacOes e contratos com a Administracdo Publi-
ca e garantia de atualizacdo peri6dica desse Programa.

Além disso, o Programa precisard abranger mecanismos
para a deteccdo de irregularidades, criacdo de canais de de-
ntncia, integracdo da area de conformidade com as demais
areas da empresa, proibicdo de retaliar os denunciantes de
boa-fé, comprometimento da alta direcdo da empresa com
os objetivos do Programa e criacdo de controles internos
para garantir confiabilidade e responsabilidade nos relaté-
rios e demonstrativos disponibilizados pela empresa.

Nos termos do Decreto Municipal n® 56.633/15, para a
execucdo do contrato de concessdo, “nenhuma das partes
poderé oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem
quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar,
tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou ainda beneficios de
qualquer espécie, que constituam prética ilegal ou de cor-
rupcao, seja de forma direta ou indireta, quanto ao objeto
do contrato, ou de outra forma a ele nio relacionada, de-
vendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores
ajam da mesma forma”.

Das exigéncias estabelecidas pelo Poder Ptblico, duas
questoes saltam aos olhos. A primeira, diz respeito a neces-
sidade e obrigacdo de o 6rgao contratante também desen-
volver um Programa de Conformidade semelhante ou até
mais detalhado do que aquele que sera apresentado pelas
futuras concessiondrias. A segunda questdo estd ligada a
necessidade de certa padronizacdo dos Programas a serem
apresentados, para aprovacao do Poder Concedente. Para
tanto, seria muito mais lgico estabelecer as politicas ge-
rais, as diretrizes especificas e os objetivos estratégicos de
um Programa de Conformidade para o setor dos transportes
e, na sequéncia e seguindo uma orientacdo geral também
aprovada pelo Poder Concedente, cada empresa detalha-
ria as acOes a serem empreendidas e a forma como deseja
conduzir o préprio Programa.

PONTO DE VISTA

No Congresso Brasileiro de Transportes e Transito - ARENA
ANTP 2019, realizado nos dias 24, 25 e 26 de setembro, o
tema foi pauta de debate, com vistas a uma avaliacio das
experiéncias ja realizadas e do contexto em que essas medi-
das podem ser inseridas nas relacoes entre 6rgaos gestores e
empresas operadoras, no setor dos transportes.

Das discussoes, foi possivel concluir que a implantacédo
de um Programa de Conformidade acaba provocando, na
maioria das empresas, uma oportunidade para analises
profundas sobre os modelos de governanca e de gestdo
adotados, bem como sobre o nivel de transparéncia que
permeia suas negociacoes e sobre a melhoria da imagem
da empresa, principalmente, no seu nicho de mercado.

Por sua vez, também ficou bastante claro que nenhum Pro-
grama de Conformidade, por mais bem elaborado que seja,
consegue conferir atestado de idoneidade, de probidade
ou de respeitabilidade a empresas, empresarios, dirigentes
e técnicos que atuam de forma anética, imoral ou licencio-
sa e praticam principios de moralidade e boa conduta ape-
nas por uma questao de modismo ou oportunismo.

A adocdo do conceito e da pratica de Compliance, em em-
presas nacionais e estrangeiras, tem mostrado que néo se
trata apenas da elaboracdo de um rol de obrigacdes ou
da preparacdo de um manual de ética ou de conduta que
muda a forma como a organizacao se relaciona com o mer-
cado e com outras instituicdes. Agir de maneira correta
com as empresas do seu setor de atuacdo, respeitar as re-
gras e procedimentos definidos e praticados pelo mercado
e se relacionar com clientes, parceiros, fornecedores e au-
toridades, com respeito e correcdo, tem relagéo direta com
as crencas e valores da prépria organizagdo, com o modelo
de governanga adotado e com o padrao de comportamento
praticado por seus técnicos e executivos. “S

FRANCISCO CHRISTOVAM

é presidente do Sindicato das
Empresas de Transporte Coletivo
Urbano de Passageiros de Sdo Paulo
(SPUrbanuss). E, também, vice-
presidente da Federagdo das Empresas
deTransportes de Passageiros do
Estado de Sdo Paulo (FETPESP) eda
Associagdo Nacional de Transportes
Publicos (ANTP), membro do
Conselho Diretor da Associagéo
Nacional de Empresas de Transportes
Urbanos (NTU) eda Confederagao
Nacional dos Transportes (CNT).
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PATRICIA FAGA
IGLECIAS LEMOS

DIRETORA-PRESIDENTE DA CETESB

CAMINHOS PARA O

DESENVOLVI
SUSTENTAVE

iscalizar, controlar e reduzir a emissao de po-

luentes gerados por veiculos em geral (leves,

pesados, motocicletas) é uma das mais impor-

tantes metas que a Companhia Ambiental do

Estado de Sao Paulo (CETESB) prioriza, a fim de
promover a melhoria da qualidade do ar e, conse-
quentemente, o bem-estar da populacdo, principalmente
daqueles que habitam as grandes metrépoles. Nesta
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entrevista & SOU + ONIBUS, a diretora-presidente da
entidade, Patricia Faga Iglecias Lemos, revela as acoes
tecnicamente viaveis e ambientalmente significativas que
a empresa vem adotando para minimizar os danos causa-
dos pela poluicdo ambiental veicular, além de destacar a
relevancia da parceria entre a entidade e a Federacdo das
Empresas de Transportes de Passageiros do Estado de Sao
Paulo (FETPESP).




QUAIS AS PRINCIPAIS A§6ES IMPLEMENTADAS
PELACETESB PARAREDUZIRA I::MISSAO DE
POLUENTES GERADA PELOS VEICULOS?

PATRICIA - A CETESB atua no controle e na reducio da
emissao de poluentes gerados por veiculos, para promover
a melhoria da qualidade do ar e a reducdo do consumo de
combustiveis. Nesse sentido, destaco vérias acGes, dentre
elas a homologacéo de veiculos novos, leves, pesados e
motocicletas, com garantia do atendimento aos limites
méximos de emissdo de poluentes e ruidos, determinados
pela legislacdo ambiental. Atuamos como Agente Técnico
Conveniado do IBAMA no gerenciamento dos programas
federais de controle.

Intensificamos também a fiscalizacdo de fumaca dos vei-
culos diesel, com o emprego da Escala de Ringelmann (o
veiculo é fiscalizado em movimento), o que resultou em
uma drastica queda no registro de multas.

Ainda sobre a fiscalizagéo, procedemos semanalmente a fis-
calizacdo com o Opacimetro (o veiculo é avaliado parado).
Entre as vantagens desse equipamento estdo o maior rigor
na afericdo da regulagem, a compatibilidade com a medi-
cdo em programas de inspecdo ambiental e a possibilidade
de acompanhamento do teste por parte do motorista.

Implementamos também a fiscalizacdo de ARLA 32 -
Agente Redutor Liquido de Oxidos de Nitrogénio Automo-
tivo, principalmente na Regido Metropolitana de Sdo Pau-
lo. No entanto, infelizmente alguns proprietarios utilizam
o insumo sem certificacdo, fazendo com que seus veiculos
emitam poluentes que excedem os limites permitidos ou
que o catalisador tenha sua vida util reduzida.

Outra fraude identificada é a instalacdo de dispositivos ele-
trénicos que burlam o sistema de controle, permitindo que o
veiculo possa trafegar sem a utilizacdo do ARLA 32 e sem a re-
ducdo de poténcia — reducdo essa imposta aos veiculos pela le-
gislacdo, justamente para inibir o trdfego sem o uso do insumo.

COMO ESTAO ESTRUTURADOS 0S
LABORATORIOS DE EMISSOES VEICULARES DA
CETESB?E COMO EFEITAA CAPACITAQAO DOS
PROFISSIONAIS QUE ATUAM NESSA AREA?

PATRICIA - A CETESB dispoe de dois Laboratérios de Emis-
soes Veiculares com capacidade para realizar ensaios e mo-
nitorar as emissoes de poluentes de veiculos e motores. Com
essa estrutura, executamos trabalhos de pesquisa, medicao
de poluentes ndo regulamentados e avaliacdo de programas
de reducéo de poluentes. Atendemos ainda as demandas do
Programa de Controle de Poluicdo do Ar por Veiculos Au-

ENTREVISTA

tomotores (Proconve). Além disso, formamos um banco de
dados atualizado de valores tipicos de emissdes.

Sobre a capacitacdo, investimos na formacao técnica do
corpo de especialistas, ministrando cursos e treinamentos
praticos especializados, utilizando a infraestrutura da Escola
Superior da CETESB, que inclui salas de aula, auditério, labo-
ratérios e um completo e atualizado acervo de publicagdes
sobre temas ambientais, disponivel em sua biblioteca. Na
agenda de cursos, destacamos os de Emissao Veicular e de
Fiscalizacdo de fumaca preta, oferecidos uma vez ao ano.

NAO A FUMAGA PRETA

QUAIS OS DIFERENCIAIS E PRINCIPAIS BENEFICIOS
DOAPLICATIVO QUE SERALANCADO EM BREVE
PARAFISCALIZACAO DA FUMAGCA PRETA?

PATRICIA - O objetivo do aplicativo é dar maior efici-
éncia e seguranca ao processo de fiscalizacdo de fumaca
preta, eliminando os procedimentos hoje realizados em
papel, como os autos de infracdo lavrados. Entre os be-
neficios do aplicativo, ressaltamos a reducdo de prazo no
processo administrativo; maior eficiéncia, uma vez que
o ambiente amigavel em celular/tablet evitard erros de
preenchimento; mais seguranca e facilidade de acesso as
informacoes pelos proprietarios dos veiculos. A introdu-
cao de ferramentas como GPS e fotografias também dara
maior transparéncia e facilidade na andlise de recurso. O
aplicativo reduzird também custos de transporte e impres-
sdo, com ganhos ambientais.

COMO FUNCIONA O PROGRAMA DE MELHORIA
DE MANUTENQAO DE VEICULOS ADIESEL?

PATRICIA - Desde 1998 trabalhamos com o Programa de
Melhoria da Manutencao de Veiculos a Diesel (PMMVD). O
programa consiste em uma rede de empresas que realizam
servicos de acordo com os padroes de qualidade estabele-
cidos pela CETESB, com o objetivo de minimizar a emissao
de poluentes. Essas empresas também estdo autorizadas
a emitir o Relatério de Medicdo de Opacidade (RMO) que
comprova a realizacdo de reparos no veiculo, para a redu-
cdo de 70% do valor da multa. Anualmente, cerca de 1.500
RMO sao emitidos para obtenc¢éo do desconto.

QUALAIMPORTANCIA DAASSINATURA DO
PROTOCOLODEINTENCOESENTREA CETESBE
AFETPESP PARA IMPLANTACAO DO PMMVD?

PATRICIA - A assinatura do protocolo de intencdes com
um segmento tdo representativo é uma importante con-
tribuicdo para o controle das emissdes veiculares. Essa
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parceria traz beneficios diretos nas acoes de preservacao
da qualidade do ar e também é uma maneira de fortalecer
asrelacoes do governo com setores da sociedade.

QUE BENEFICIOS PARA O MEIO AMBIENTE
ESSA PARCERIA PODE GERAR?

PATRICIA - O PMMVD apresenta como objetivo a di-
minuicdo do ntimero de veiculos movidos a diesel em
més condicdes de manutencdo e a reducdo dos niveis de
poluentes atmosféricos emitidos. As unidades méveis vin-
culadas ao FETPESP, cadastradas pela CETESB, deverdo
registrar sistematicamente as suas medi¢des automotivas
de acordo com a regulamentacdo vigente. As informacoes
integrardo um banco de dados utilizado para gerencia-
mento e controle do Programa.

COMO VOCE VE A INICIATIVA DO SETOR
DE TRANSPORTE QUE INSTITUIUO
PROGRAMA DESPOLUIR?

PATRICIA - O Despoluir é uma iniciativa conjunta da
Confederacdo Nacional do Transporte (CNT), do Servico
Social do Transporte (SEST) e do Servico Nacional de

Aprendizagem do Transporte (SENAT). Trata-se de um
amplo programa ambiental que visa contribuir para o de-
senvolvimento sustentavel no setor de transporte e ainda
se propoOe a promover acoes que auxiliem na melhoria
da qualidade de vida dos trabalhadores desse segmento.
Esse tipo de iniciativa deve ser incentivado por aliar o
desenvolvimento econémico por meio de praticas mais
otimizadas, que poupam recursos e ajudam a fomentar
mudancas culturais do setor de transportes para reduzir a
emissao de poluentes.

O QUE MAIS AS EMPRESAS DE
TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS
PODEM FAZER PARA CONTRIBUIRCOM A
MELHORIA DA QUALIDADE DO AR?

PATRICIA - Tanto essas empresas como outras que de-
tenham frotas de veiculos podem agir proativamente no
controle das emissdes e também na operacdo sustentavel
do negbcio, no intuito de reduzir os indices de consumo de
combustiveis. Adicionalmente, devem buscar a correta ope-
racdo de veiculos visando também a reducao dos impactos
na vizinhanca. Além disso, podem adotar politicas ou pré-
ticas de capacitacao de pessoal, diminuicdo da média etaria
dos veiculos, uso de tecnologias mais limpas, melhoria da
eficiéncia energética, uso de combustiveis renovéaveis etc.

0S NiVEIS DE POLUENTES NA REGIAO
METROPOLITANA DE SAO PAULO VEM
ATENDENDO AOS PADROES AMBIENTAIS
DESEJAVEIS PARA PROTECAO DA SAUDE
HUMANA E DO MEIO AMBIENTE?

PATRICIA - A referéncia para protecio da satide humana
adotada pela CETESB é baseada nos valores da Organiza-
cdo Mundial de Satide (OMS), com revisoes e atualizac¢oes
periddicas. Assim, embora os indices de poluicao observa-
dos na RMSP para a maior parte dos poluentes tenha sido
significativamente reduzidos ao longo dos anos, eles ainda
ndo sdo suficientes para atender integralmente aos niveis
finais recomendados pela OMS, situacdo que se observa na
maior parte das grandes cidades do mundo.

AFROTADIESEL CIRCULANTE ESTAEM
CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO? EM CASO
NEGATIVO, QUEM SAO OS GRANDES VILOES?

PATRICIA - A frota a diesel circulante no estado de Sio
Paulo é de aproximadamente um milhdo de veiculos e a
estimativa de desconformidade levantada pela CETESB é
de cerca de 6%. Estimamos que a maior parte dos veiculos
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desconformes sejam os caminhoes, devido a idade da frota
ser mais avancada em relacéo a do restante e as condicoes
de manutencao desses caminhoes.

TROCARO CARRO PELO TRANSPOR'[E COLETIVO
PODE AJUDARADIMINUIRAPOLUICAO?

PATRICIA - Sim, pois, dessa forma, retira-se das ruas
um grande ntmero de veiculos de uso individual, o que
reduz a emiss@o de poluentes. Devem ser criadas também
medidas que estimulem o uso prioritario de veiculos de
transporte coletivo, o que gera, consequentemente, maior
eficiéncia aos deslocamentos de massa e melhor ocupacao
das vias publicas. Destaque deve ser dado a introducéo
de veiculos coletivos de menor emissédo de poluentes, tais
como metrd, dnibus elétricos e outros que usem tecnolo-
gias mais limpas.

COMO DESESTIMULARA UTILIZA(;T\O
DO TRANSPORTE INDIVIDUAL?

PATRICIA - Oferecendo um servico de transporte coletivo
com eficiéncia similar, a custo acessivel.

COMO VOCE VE A LEI QUE ESTABELECE
REDUCAO GRADATIVA NAS EMISSOES

DE POLUICAO DOS ONIBUS, QUASE
TOTALMENTE, EM ATE 20 ANOS. E VIAVEL?

PATRICIA - Acreditamos que sim. A Lei acerta ao exigir o
atendimento de metas de reducdo, tanto de poluentes locais
quanto de gases de efeito estufa (CO2), sem precisar se uti-
lizar de nenhuma tecnologia especifica. Isso dard ao opera-
dor de transporte a liberdade para buscar vérias formas de
atingir esses objetivos, tais como adotar veiculos com dife-
rentes tecnologias, usar combustiveis alternativos e mesmo
modificar aspectos logisticos e de conducéo dos veiculos.

0 QUE PODE FAZER CADA CIDADAO PARA
REDUZIRAPOLUICAODOAR?

PATRICIA - O cidadio que dé preferéncia ao transporte
coletivo ou mesmo evita viagens desnecessdrias auxilia a
diminuir a emissao de poluentes. Caso seja proprietario
de um veiculo, deve dar a ele condi¢des adequadas de
manutencao conforme as recomendacoes dos fabricantes e
abastecé-lo com combustiveis de boa qualidade.

VOCE ACREDITAQUEA PROLIFERAQAO DE
BICICLETAS E PATINETES (TRANSPORTE INDIVIDUAL
QUE EXIGE VIATURAS CIRCULANDO PELAS RUAS

©

ENTREVISTA

PARA O SEU RECOLHIMENTO), DISPONIBILIZADOS
PORAPLICATIVOS, CONTRIBUEM PARAA
MELHORIA DA QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE?

PATRICIA - Do ponto de vista ambiental, entendemos
que as bicicletas e patinetes, cuja emissdo de poluentes
atmosféricos é praticamente nula, representam solucao
interessante para mobilidade em distancias ndo muito
longas e em dreas com estrutura viaria adequada, quando
podem substituir veiculos poluidores, como automéveis
e motocicletas.

E QUAL A SUA OPINIAO SOBRE 0OS
APLICATIVOS DE TRANSPORTE, QUE
COLOCAM NAS RUAS DIARIAMENTE UMA
INFINIDADE DE CARROS CIRCULANDO?

PATRICIA - Esses aplicativos sio uma realidade recente,
mas jé incorporada pela sociedade. Ainda ndo se sabe
exatamente o que representam em termos de mobilidade
urbana, principalmente em médio e longo prazos e suas
consequéncias ambientais. Em principio, pode induzir as
pessoas a reduzir o uso, ou mesmo a aquisicao de veiculo
proprio e assim ser algo positivo. H4 também a possibilida-
de de compartilhamento de viagens. Em contraposicao, ja
existem estudos que indicam uma migracao do transporte
publico para os aplicativos.‘“\
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PATRICIA FAGA IGLECIAS LEMOS

Graduada em Direito pela Universidade Presbiteriana
Mackenzie, livre-docente, doutora e mestre pela
Universidade de Sdo Paulo (USP). Desde 2009 atua como
superintendente de Gestdo Ambiental e Professora
Associada na Faculdade de Direito da Universidade

de Sao Paulo. Possuivasta experiéncia nacarreira
académica, projetos de pesquisa, publicagdo de

livros e de artigos em periddicos, participagao e
moderagdo em eventos, entrevistas, entre outros.

Foi secretdria de Estado do Meio Ambiente de Sdo
Paulono periodo de 2015a2016. Recebeu o prémio
Destaque Sustentabilidade - WOCA 2018 - em tributo
ereconhecimento pela trajetdria em prol da gestao
ambiental e atuagao no programa cidades do pacto global
da ONU, GCSM - Global Council of Sales Marketing.
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SUSTENTABILIDADE

FETPESP, CETESB

E DESPOLUIR: PARCERIA
PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Federacao das Empresas de Transportes de Pas-

sageiros do Estado de Sado Paulo (FETPESP) e a

Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo

(CETESB) assinaram no dia seis de setembro um

Protocolo de Intencdes entre si. O objetivo é im-

plementar o Programa para Melhoria da Manutencao

de Veiculos Diesel (PMMVD). Dessa forma, os técnicos do

Programa Despoluir, gerido pela FETPESP, e cadastrados

pela CETESB, estarao habilitados a realizar as vistorias e po-
derdo emitir o Relatério de Medicdo de Opacidade (RMO).

O documento foi assinado pelo presidente da FETPESP,
Mauro Artur Herszkowicz, e pela diretora-presidente
da CETESB, Patricia Faga Iglecias Lemos, que destacou
a importancia das parcerias do Governo com os setores da

% DESPOLUIR
'\ sl

EIRA (CONSU RTE"&N"TC.’(;EODESPOLUR),

MAUROARTURHERSZKOWTCZ (PRESIDENTE DA'FETPESR)RPATRICIA FAGA IGLEGIAS LEM@S
(DIRETORA-PRESIDENTE DA CETESB) E JOAO CARLOS THOMAZ (COORDENADOR DO DESPOLUIR)

U\

JOAQ GARLOS SANCHES
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sociedade para a manutencdo da qualidade do ar no Estado.
“Nesse sentido, a vinda da Federacgao é muito relevante, pois
representa uma grande contribuicdo para o controle das
emissoes veiculares e certamente vai fazer toda a diferenca.
Que essa unido sejalonga e marcada por avancos”, destacou.

O presidente da Federacao também ressaltou a relevancia
da assinatura desse protocolo e reafirmou o compromisso
de ampliar o controle da poluicdo ambiental das cidades e
dos municipios, avaliando e regulando sistematicamente
os 30 mil 6nibus das empresas associadas aos Sindicatos
que compoem a FETPESP. “Prezamos muito pela respon-
sabilidade ambiental e saberemos responder as necessida-
des que o meio ambiente nos impde, de modo que ndo haja
decepcdo”, enfatizou.
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PATRICIA FAGA IGLECIAS LEMOS (DIRETORA-PRESIDENTE DA CETESB)
E MAURO HERSZKOWICZ (PRESIDENTE DA FETPESP)

O diretor da CETESB, Carlos Roberto dos Santos, parabeni-
zou a Federacdo pela iniciativa e reafirmou a importancia
dessa parceria com um segmento tao representativo.“Tra-
ta-se de um trabalho que certamente vai dar um resultado
positivo no controle das emissoes veiculares.”

IMPOR:I'ANCIA DO RELATORIO DE
MEDICAO DE OPACIDADE

O Programa para Melhoria da Manutencao de Veiculos
Diesel tem como objetivo minimizar a emissdo de poluen-
tes na atmosfera. Para isso, conta com uma rede de em-
presas que realizam servicos de acordo com os padroes de
qualidade estabelecidos pela CETESB. Essas organizagoes
também estdo autorizadas a emitirem o Relatério de Medi-
¢do de Opacidade (RMO).

O RMO pode ser utilizado pela empresa para comprovar a
execucao de reparo no veiculo, de modo que se confirme
que ele estd dentro dos padrdes ambientais exigidos, e as-
sim se obtenha a reducé@o de 70% de desconto no valor da
multa, nos casos de penalidade por condicoes irregulares.
Os relatdrios também podem ser utilizados para compro-
var a conformidade dos veiculos em programas de gestdao
ambiental de frotas.

DESPOLUIR, IMPORTANTE ALIADO

Ao longo dos dltimos 10 anos, o DESPOLUIR, gerido pela
FETPESP, vem promovendo o compromisso dos funciona-
rios das empresas de transportes de passageiros com agoes

SUSTENTABILIDADE

de conservacao do meio ambiente e do uso racional do
6leo diesel, como forma de colaborar para construcao de
um modelo sustentavel de desenvolvimento.

Na tltima década, atendeu a 75 cidades das Regides Me-
tropolitanas de Sao Paulo, Campinas, Sorocaba, Ribeirdo
Preto, Sdo José dos Campos; Vale do Paraiba, Baixada
Santista, Vale do Ribeira e capital. Nesses locais foram
aferidos 49.353 6nibus, dos quais 45.370 estavam em con-
formidade, ou seja, 92% da frota.

Asacoes do Programa sao abrangentes e viao além da avalia-
¢do veicular ambiental feita nas garagens. “Além de verifi-
car se a emissao de di6éxido de carbono dos veiculos esta de
acordo com o que determina o Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA), também orientamos sobre condugéo
econdmica, manutencdo preventiva, eficiéncia energética,
qualidade do combustivel, gestdo hidrica e de residuos, en-
tre outras questoes”, explica o coordenador do DESPOLUIR
implementado pela FETPESP, Jodo Carlos Thomaz.

SELO ATESTAAPROVACAO

Os 6nibus das empresas associadas aos Sindicatos que
compdem a FETPESP aferidos e dentro dos padroes de
emissdo de poluentes estabelecidos por lei recebem o Selo
Despoluir, que é afixado no para-brisa dos 6nibus. Os que
estiverem em desacordo, sdo orientados tecnicamente
para a correta manutencao. O selo comprova que a empre-
sa se preocupa com a melhoria da qualidade de vida e com

- . . NN
apreservacio do meio ambiente. "W\

FETPESP
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QU
EA
DE

"STOES POLEMICAS
"UAIS SOBRE AS ACOES
RESSARCIMENTO CONTRA

A FAZENDA PUBLICA

POR RODRIGO MATHEUS

do obstante a crescente busca por formas de

composicdo de conflitos entre particulares e a

Administracdo, evitando-se as disputas judi-

ciais, é fato que o Poder Judiciério ainda recebe

considerdvel nimero de agoes sobre pleitos de res-

sarcimento por parte da Fazenda Publica federal, estadual
emunicipal.

Sobre esse tema algumas questdes revelam-se bastante
atuais: (i) especialidade dos peritos nas a¢des envolvendo
contratos de concessdo e permissdo; (ii) atualizacdo de
débitos; (iii) precatérios e (iv) honorérios advocaticios.
Delas trataremos sumariamente a seguir.

No que tange aos contratos de prestacao de servico publi-
co de transporte de passageiros, o equilibrio econémico-
-financeiro é garantido pela Constituicao Federal (art. 37,
inc. XXI) e pela legislacdo infraconstitucional (arts. 9% e
29, inc. V, da Lein®8.987/1995 e Lei de Mobilidade Urba-
na-Lein®12.587/2012).

A tarifa resulta de uma equacao, conforme disposto no art.
9°, § 1° da Lei de Mobilidade: A tarifa de remuneragdo da
prestagdo do servigo de transporte ptiblico coletivo deverd ser
constituida pelo prego ptiblico cobrado do usudrio pelos servigos
somado a receita oriunda de outras fontes de custeio, de forma
a cobrir os reais custos do servigo prestado ao usudrio por ope-
rador ptblico ou privado, além da remuneragdo do prestador.

Essa equacdo é formada quando da outorga ao particular

da prestacdo do servico e deve ser mantida ao longo de
todo o prazo de execucao.
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A perquiricdo da quebra do equilibrio econémico-finan-
ceiro e a quantificacdo para fins de ressarcimento sdo ma-
térias estritamente técnicas. Submetido o tema ao Poder
Judiciério, serd necesséria a realizacdo de prova pericial.
O problema reside no atendimento ao preceito do art. 465
do atual Cédigo de Processo Civil: O juiz nomeard perito
especializado no objeto da pericia (...).

O conhecimento técnico do perito devera ser suficiente
para analise dos aspectos econémicos e financeiros dos
contratos de concessdo e permissao. Assim, ndo se trata de
mero calculo aritmético.

No 23° Congresso de Responsabilidade Civil e Direi-
to Aplicado ao Transporte Terrestre de Passageiros,
realizado de 17 a 19 de maio passado pela Federacdo das
Empresas de Transportes de Passageiros do Estado de
Sao Paulo (FETPESP), o tema foi objeto de painel do qual
participaram a ministra Regina Helena Costa, do Superior
Tribunal de Justica; o desembargador Luis Paulo Aliende
Ribeiro, do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo;
e o Dr. José Horécio Halfeld R. Ribeiro, juiz do TRE/SP
eadvogado.

Houve especial destaque para a dificuldade na nomeagao
de peritos. Pessoalmente, parece-nos necessario que o Po-
der Judiciario adote praticas que possibilitem a selecdo de
pessoas aptas ao exercicio da funcio, investindo na espe-
cializacdo de acordo com a matéria em debate.

Relativamente a atualizagdo de débitos judiciais da Fa-
zenda Ptblica, o Supremo Tribunal Federal julgou em 3



de outubro de 2019 embargos de declaracdo no recurso
extraordinario n° 870.947/SE (Tema n° 810), findando
discuss@o que hé anos permeava as aces envolvendo a
Administracdo. Os embargos versavam sobre pedido de
modulacdo de efeitos, o qual ndo foi acatado.

Assim, o art. 1°-F da Lei n® 9.494/1997, com a redacao
dada pelaLein®11.960/2009, na parte em que disciplina
os juros moratorios aplicaveis a condenacdes da Fazenda
Publica, foi considerado inconstitucional ao incidir sobre
débitos oriundos de relacdo juridico-tributéria, aos quais
devem ser aplicados os mesmos juros de mora pelos quais
a Fazenda Publica remunera seu crédito tributdrio. Nas
condenacoes oriundas de relacdo juridica nao tributéria,
restou decidido que a fixacao dos juros moratdrios segun-
do o indice de remuneracao da caderneta de poupanca é
constitucional. Na parte em que disciplina a atualizacdo
monetaria das condenacgdes impostas a Fazenda segundo
a remuneracdo oficial da caderneta de poupanca, esse
artigo foi considerado inconstitucional, determinando-se
a correcio pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo Es-
pecial (IPCA-E). Em razao dessa discussao, foram sobresta-
dos milhares de processos que agora retomarao seu curso.

Tema dos mais candentes sdo os precatérios, ou seja, as
requisicoes de pagamento expedidas pelo Judicidrio para
cobrar dos entes piiblicos o pagamento de valores devidos
ap6s condenacao judicial definitiva. Ressalvados os preca-
térios federais, estados e municipios, de um modo geral,
estdo com os pagamentos atrasados.

No 23° Congresso, o Dr. José Horacio Ribeiro ressaltou
com lucidez que se trata de um dos problemas mais graves
a serem enfrentados pelos Poderes Executivo e Judiciério,
bem como pelos operadores do direito, uma vez que estdo
ligados diretamente a seguranca juridica e a imagem e a
confiabilidade do pafs.

A gestao dos precatdrios é feita pelos Tribunais, deven-
do-se destacar que o Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
apesar do enorme niimero de precatdrios e da magnitude
de seus valores, tem realizado a gestao de forma eficiente.
O problema reside nas financas dos entes ptblicos e na
postergacdo do cumprimento das obrigacdes pecuniarias
decorrentes das decisdes judiciais, algo a ser enfrentado
com rapidez e racionalidade, sob pena de total descrédito
da Administracdo Publica.

Registre-se que tramita no Congresso Nacional proposta
de emenda constitucional (PEC n°® 95/2019) que prorroga
o prazo de vigéncia do regime especial de pagamento de
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precatérios previsto no art. 101 do Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitérias. Assim, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios que, em 25 de marco de 2015, se
encontravam em mora no pagamento de seus precatdrios
deverio quitar, até 31 de dezembro de 2028, seus débitos
vencidos e os que vencerdo dentro desse periodo, atualiza-
dos pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
Especial (IPCA-E). O prazo atualmente previsto vencera
em 31 de dezembro de 2024.

Por tltimo, os honorérios advocaticios quando vencida
a Fazenda Ptblica também tém suscitado debates. Entre-
tanto, parece-nos que estamos diante de um falso proble-
ma. Sob a égide do Cédigo de Processo Civil de 1973, os
honorérios eram fixados por equidade nas hipéteses de
sucumbéncia da Fazenda Ptblica. O Cédigo vigente, de
2015, corrigiu uma clara violacdo ao principio da igualda-
de e trouxe critérios objetivos no § 3° do art. 85 para fins de
fixacdo de honoréarios contra a Fazenda.

O arbitramento de honoréarios por equidade ficou adstrito
as causas em que for inestimavel ou irrisdrio o proveito eco-
némico, conforme o § 8° do art. 85 do CPC. No entanto, va-
rias decisoes judiciais tém equivocadamente invocado esse
preceito para fixar honorarios por apreciacio equitativa.

A Fazenda Publica recebeu tratamento diferenciado,
uma vez que o novo Cédigo previu um escalonamento
dos honorarios, limitando seu percentual conforme o
valor da condenacdo ou do proveito econémico. Mas o
sistema processual vigente ndo deve utilizar-se indis-
criminadamente da fixacdo por equidade, que é regra
excepcional e subsidiaria.

O STJ tem dado a correta interpretacio ao Codigo vigente,
com paradigmaticos precedentes que afastam a fixacao de
honorérios por equidade quando vencida a Fazenda Pibli-
ca, se ndo presentes as hipéteses do § 8° do art. 85 do CPC.
Desse modo, por mais complexos que sejam os desafios,
ndo faltam as partes envolvidas, juizes, advogados e par-

tes, iniciativa e engenho para superé-los. "8

RODRIGO MATHEUS
émestre em Direito do Estado,
advogado e consultor.
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DESTAQUE

SANTA BRIGIDA
HOMENAGEIASEUS
COLABORADORES
COM MAISTEMPO
DE EMPRESA

isando valorizar, bem como prestigiar e agrade-
cer o empenho de seus colaboradores por todos
os seus anos de dedicacdo, a Viacdo Santa Brigi-
da promove anualmente um evento para home-
nagear os seus profissionais por tempo de servico.

Este ano a comemoracao se deu no dia 31 de agosto e con-
tou com 124 homenageados que completaram 15, 20, 25,
30, 35, 40, 45 e 50 anos de trabalho na empresa. Na oca-
sido, os profissionais e seus familiares foram recepciona-
dos com um café da manha e receberam os cumprimentos
da diretoria da empresa.

De acordo com o diretor, Cesar Saraiva, um dos porta-vo-
zes desse evento, o motor da Santa Brigida é movido pelas

GESTAO
HUMANIZADA

Viagdo Paraty entrega kit maternidade
para seus colaboradores

uscando valorizar os seus colaboradores em um
momento tdo especial como o nascimento dos

filhos, a Viagao Paraty, de Araraquara-SP, adotou

hé dois anos a prética de entregar Cestas Materni-

dade. A iniciativa visa prestigiar os papais e mamaes e
mostrar que a empresa se importa com os seus funcionérios.
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pessoas. “Nosso trabalho é muito importante para a popu-
lagdo, uma vez que somos responsaveis por transportar os
alunos para as escolas, os doentes ao médico e os trabalha-
dores aos seus postos de servico”, destacou.

A cerimoénia foi abrilhantada com a apresentacao do Coral
Canto do Aprender, do Instituto Hatus, uma instituicdo
sem fins lucrativos que atende a cerca de 200 criancas e
adolescentes na Vila dos Remédios e tem o objetivo de
levar cultura no contraturno escolar, ensinando funda-
mentos musicais, com canto, expressao corporal e instru-
mentos musicais. A Santa Brigida é parceira desse trabalho
e apoia a inclusdo sociocultural por meio da miisica. "\

O kit, composto de roupas, fraldas, lencos umedecidos,
shampoo, sabonete, entre outros, é acompanhado de um
cartdo com o nome da crianca, assinado pelos diretores
e entregue pessoalmente por ocasido do nascimento.
Desde que a acao foi adotada, ja foram entregues 48 kits
de enxoval. "W
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DESTAQUE

SBCTRANS INVESTE NO BEM-ESTAR
DOS COLABORADORES ECOMUNIDADE

Pet Day, abrigo de 6nibus ecoldgico e livro de poesias
escrito por criangas sdo algumas agoes desenvolvidas
pela empresa de Sao Bernardo do Campo

uando o assunto é qualidade de vida e bem-estar, a SBCTrans
chega inovando, tanto para seu piblico interno como para a
comunidade. A empresa de transporte ptiblico que opera em
Sao Bernardo do Campo esta fazendo histéria com suas acoes
criativas, sensiveis e envolventes.

O més de outubro, por exemplo, foi intenso de atra¢des diferenciadas. Em
uma delas, no dia 4 de outubro, a operadora promoveu o 1° Pet Day SBC-
Trans, com a presenca de cerca de 20 animais de estimacao de colabora-
dores. Em parceria com o Pet M6vel Ai Que Pelo, os bichinhos ganharam
banho e tosa, além de amostras de racdo e shampoo. O evento contou
também com a presenca de adestradores que fizeram palestras sobre
modo de tratar e treinar o animal e outras orientacoes para os cuidados
necessarios ao longo da vida.

“A cada dia o relacionamento das pessoas com os seus pets ganha mais
forca e importancia. Nosso objetivo, com a criacdo do Pet Day, é promo-
ver melhor qualidade de vida e bem-estar para os nossos colaboradores,
pois estudos indicam que o convivio com os animais de estimac&do pro-
porciona um ambiente de trabalho mais tranquilo, aumenta a interacao
entre as pessoas e promove mais alegria e satisfacdo”, destaca Milena
Braga Romano, diretora-executiva da SBCTrans.

“PARADAVERDE"

Ainda no més de outubro, a SBCTrans
inaugurou o primeiro abrigo ecolégico
de Sao Bernardo do Campo. A “Parada
Verde”, nome dado ao projeto, tem como
objetivo, ao mesmo tempo, colaborar com
a preservacao ambiental e melhoria da
qualidade de vida da populacao e tornar a
cidade ainda mais bonita.

O abrigo ecolégico tem a sua cobertura
decorada com flores e plantas, que colabo-
ram no sequestro do gas carbdnico emitido
pelos veiculos automotores nas ruas e ave-
nidas da cidade. Dessa forma, proporciona
seguranca, além de deixar o espa¢o mais
bonito, fresco e com mais conforto para os
clientes do transporte urbano.

LANCAMENTO DE LIVRO DE POESIA

E como outubro é o més das Criancas, a
SBCTrans ndo poderia deixar de prestar
a sua homenagem a esse publico. Para
comemorar a data e dar continuidade ao
seu trabalho de estreito relacionamento
com a comunidade, a empresa lancou, no
dia 11 de outubro, o livro com 134 poesias
escritas por criancas e adolescentes de 6 a
15 anos, do Centro Comunitario Nossa Se-
nhora de Guadalupe.

A SBCTrans publicard 500 unidades, das
quais 200 livros serdo entregues aos jovens
e seus familiares, e 300 livros serdao vendi-
dos com a renda revertida em beneficios da
prépria entidade. “$W
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Profissionais que atuam no transporte coletivo
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de passageiros unem-se em favor do préximo

lgumas datas sdo tdo representativas na
vida das pessoas... Quem nao sabe, por
exemplo, que o Dia das Maes é comemo-
rado no segundo domingo de maio; e o Dia
dos Pais, no segundo domingo de agosto?

Foi assim que, hd mais de quinze anos, o Sindicato
das Empresas de Transporte de Passageiros do Esta-
do de Sao Paulo (SETPESP) aderiu ao Dia de Fazer
a Diferenca — maior evento de mobilizacdo para
acoes sociais simultdneas do mundo - e estipulou o
altimo domingo de agosto para celebrar a data.

Nesse dia, as empresas de transporte de passagei-
ros por 6nibus retinem seus diretores, colabora-
dores e familiares em torno das mais diferentes
acoes de Responsabilidade Social, disseminando
amor e solidariedade aos menos favorecidos, pes-
soas ou instituicoes.

O Dia de Fazer a Diferenca, agora endossado pela

Federacao das Empresas de Passageiros do Estado de
Sao Paulo (FETPESP), jé estd incorporado ao calendé-

4

rio das entidades e é aguardado com grandes expecta-
tivas, alegria e espirito altruista pelos participantes.

Decidir abragar um projeto social, de qualquer
modalidade — em prol do meio ambiente, artistico,
educacional, de criancas, idosos, da satide, entre
outros — é simplesmente doar-se. E “lavar a alma”.

Por isso, a cada ano que passa o Dia de Fazer a Di-
ferenca conquista mais e mais a adesdo das empre-

sas operadoras do transporte coletivo como vemos
aseguir. Afinal, fazer o bem é bom demais!

Fazero
bem, so faz

bem!
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REUNIDAS PAULISTA PROMOVE A INCLUSAO

A Empresa Reunidas Paulista proporcionou um dia muito es-
pecial para os alunos da APAE de Birigui, ao leva-los ao Speed
Park, o Kartédromo Internacional de Birigui, que oferece va-
rias atracOes aos visitantes. A diversdo ja comecou a bordo dos
confortaveis e acessiveis 6nibus da companhia, que contam
com elevador, o que facilitou a entrada de quem utiliza cadei-
ra de rodas. No local, as criancas interagiram com os monito-
res, ganharam guloseimas, riram e brincaram, o que tornou
esse dia especial para todos.

JTU, TRANSPORTANDO ALEGRIA E CULTURA

A Jacarei Transporte Urbano reuniu seus voluntarios com um
objetivo nobre: oferecer uma tarde diferente e alegre para as
criancas do Ntcleo Sécio Educativo Parque Meia Lua, locali-
zado em Jacarei- SP. O evento, batizado de Tarde da Cultura,
contou com a apresentacdo da peca teatral Procurando Luiz e
teve a participacdo de funciondrios da empresa e professores
do Ntcleo. A apresentacdo, que colaborou com a educacao e a
cultura dos jovens, foi marcada por momentos de descontracao.

SANTA BRIGIDA, CORRENTE DO BEM

Ha 13 anos a Viacao Santa Brigida participa do Dia de Fazer a
Diferenca, com diferentes iniciativas de seus colaboradores. Este
ano nao foi diferente. Em parceria com o SEST SENAT, realizou
atividades para o bem-estar dos passageiros que passavam pelo
Terminal Pirituba. Aferi¢do da pressdo arterial, massagem rapi-
da, vacinacdo e orientacOes com nutricionista, dentista e educa-
dor fisico foram algumas a¢des que beneficiaram 355 pessoas.

CIRCULARSANTALUZIA, CARINHO EM DOSE DUPLA

A Circular Santa Luzia se fez presente em duas instituicoes.
Na AMICC, que oferece apoio as criancas com cancer ou car-
diopatia, distribuiu brinquedos com uma mensagem escrita
pelos préprios funciondrios. Na CAPACC, que é uma casa de
apoio aos pacientes carentes com cancer, serviu um café da
manh3 e fez uma apresentacao musical com sanfona, para a
alegria dos presentes. Ambas as instituicdes também recebe-
ram alimentos e material de higiene.

o6nibls
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ANDORINHA, DEMONSTRACAO DE AMOR E ATENCAO

O Grupo Andorinha, pautado em seus valores, em especial os
que dizem respeito a responsabilidade social, convidou os seus
colaboradores a fazerem a diferenca em favor da sociedade. O
pedido, prontamente aceito, teve uma enorme mobilizacdo de
voluntérios que promoveram o bem por meio da doac@o de san-
gue para os maiores hospitais do Oeste Paulista, a Santa Casa de
Misericérdia de Presidente Prudente/SP e o Hospital Regional
de Presidente Prudente/SP. A ac¢do foi uma singela demonstra-
¢do de amor e atencao dos profissionais desse grupo ao préximo!

PIRAJUCARA, LAZER PARAATERCEIRA IDADE

Uma sessao no Circo Spacial, em Sao Paulo, tornou o dia dos
idosos da Casa dos Velhinhos Santa Terezinha, localizada em
Tabodo da Serra, muito mais feliz e divertido. Além do espe-
taculo, que encantou a todos os presentes, foram distribuidos
lanches e guloseimas, o que fez com que o dia fosse ainda mais
especial e, certamente, inesquecivel.

VIA(;IT\O PIRACICABANA EAMAGIADO CIRCO

A Viac@o Piracicabana ofereceu um dia de encantamento aos
alunos do ensino fundamental I e IT do Colégio Salesiano Dom
Bosco — Oratério Sao Mério (que atende 305 criancas em situa-
¢do de vulnerabilidade social). Os estudantes, transportados nos
onibus da empresa, tiveram a oportunidade de participar do 12°
Festival Paulista de Circo, no Engenho Central de Piracicaba. No
final do passeio, todos receberam bombons de presente.

OSASCO, BOAVONTADE E MUITO AMOR

Os colaboradores da Viacao Osasco visitaram a Instituicdo
Tenda de Cristo, uma ONG sem fins lucrativos, localizada
em Carapicuiba, que acolhe criancas e adolescentes de até
16 anos em situacdo de abandono. Movidos de boa vontade
e muito amor, os colaboradores das areas de Recursos Huma-
nos, Planejamento, Operacao e Fiscalizacdo organizaram no
local um café da manha e entregaram materiais de higiene e
alimentos néo pereciveis.

A IBARTEDADE € O MELHGR SENTIMINTD CUE
oL % 0 RESPEITO BELO PROXNG"
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URUBUPUNGA, SOLIDARIEDADE EM MOVIMENTO

O dia 25 de agosto foi de solidariedade em Pirapora do Bom Je-
sus. Nessa data, 28 colaboradores da Urubupungé Transportes
e Turismo participaram do Dia de Fazer a Diferenca, acdo mun-
dial em que as pessoas tiram um dia para desenvolver alguma
atividade em beneficio da comunidade. Este ano, promoveram
momentos de lazer e cuidado para com a comunidade do bairro
Payol, com pintura de rosto nas criancas, corte de cabelo, teste
de hepatite, atividades de seguranca no transito, entre outras.
Ao final da acdo, 365 pessoas tiveram atendimento.

VIAGAO CAIEIRAS, ACOES PARA A COMUNIDADE

A Viacao Cidade de Caieiras mais uma vez envolveu seus
colaboradores e fez a diferenca, este ano, para a Associacdo
Patris — Casa do Pai, instituicdo social sem fins lucrativos que
funciona como um centro educacional e profissionalizante
para jovens. Os voluntérios se dividiram em dois grupos. En-
quanto alguns auxiliavam nos trabalhos de pintura e reparo
dos espagcos utilizados no dia a dia, outros acompanharam 39
criangas do projeto em um passeio ao Aquéario de Sao Paulo.
L4, eles puderam se divertir e aprender bastante em uma visita
guiada. Ao final, todos almocaram no restaurante local antes
de voltar para casa.

VIAGAO URUBUPUNGA, UNIAO EM FAVOR DO PROXIMO

A Auto Viacdo Urubupunga reuniu este ano 80 colaboradores
que dedicaram um pouco do seu tempo a trés entidades: Ins-
tituto Adiante (presta atendimento especializado a pessoas
com autismo) e o Lar Bussocaba (atende idosos em estado de
vulnerabilidade social e econémica), ambos em Osasco. Ja em
Cajamar, o escolhido foi o Sitio Agar, que oferece protecédo a
criancas e adolescentes afastados de suas familias por deter-
minacdo judicial. Enquanto voluntérios levaram as criancas
do Sitio Agar ao cinema e ao McDonald’s no Cantareira Norte
Shopping, outro grupo cuidou do plantio de grama, fez me-
lhorias no piso, limpeza e organizac¢éo do Sitio e do Instituto
Adiante. J4 os idosos do Lar Bussocaba, receberam a visita e
a atencdo de uma equipe de colaboradores da Urubupungé e
ganharam um kit de higiene pessoal.

VIACAO PARATY, CONJUNCAO DE ESFORCOS

A Viacao Paraty, de Araraquara, interior de Sao Paulo, em
conjunto com a Fundacdo Bento XVI e Comunidade Servos do
Cristo Redentor, que realiza um trabalho social com pessoas
em situacd@o de rua, promoveu um almoco para os moradores
de rua. Para isso, a Paraty doou alimentos e refrigerantes,
além de 150 kits de higiene, compostos de creme dental, esco-

va de dentes e sabonetes.
o
@ onibUs
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GRUPO BENFICA, 14 ANOS FAZENDO A DIFERENCA

Completando o 14° ano consecutivo de participacdo no Dia de
Fazer a Diferenca, o Grupo Benfica desenvolveu este ano um
trabalho para o Lar Itapevi, que atende criancas e adolescentes
encaminhados pela Vara da Infancia e Juventude, por se encon-
trarem em vulnerabilidade social e em situacao de risco. Os vo-
luntérios promoveram brincadeiras com bola, pintura de rosto,
oficina de desenho, manicure, maquiagem e desenhos infantis,
entre outras, além de servirem lanches e guloseimas.

EXPRESSO PRATA, ENVOLVIMENTO DOS VOLUNTARIOS

O Expresso da Alegria, voluntariado do Expresso de Prata,
composto de seus diretores, colaboradores, familiares e ami-
gos, levou as entidades sociais escolhidas de Bauru, como a
APAE, eregido muita alegria, carinho, solidariedade, diversao,
musica e outras atividades, oferecendo ainda lanches, doces e
refrigerantes. Na Casa da Crianca, a interacdo e descontracao
marcaram a visita dos voluntarios a garotada, que também
recebeu generosa doacdo de leite. No Lar dos Desamparados,
que abriga idosos, desamparados ou enfermos, o encontro foi
marcado pela apresentacao do voluntdrio Duda que, com seu
teclado, fez com que assistidos e voluntérios cantassem e dan-
cassem, além de animada conversa entre todos os presentes.

VIACAO JACAREI, GOTA DEAGUA NO MAR

Pequenos gestos de respeito e gentileza podem tornar as coi-
sas mais simples em momentos inesqueciveis. Foi com esse
pensamento que a Viacdo Jacarei propiciou uma tarde de
muita musica, comida, bebida e descontracdo no Lar de Idosos
Frederico Ozanam, em Jacarei. De acordo com a empresa, “foi
uma tarde que, além de fazer a diferenca para os assistidos,
também inspirou alguns dos funcionérios a serem uma gota de
dguanomar”.

ETT CARAPICUIBA, ATO DE AMOR

L #doesangue | l

2y
. Para comemorar o Dia de Fazer a Diferenca, a ETT Carapicui-
: ba convocou os seus colaboradores a manifestarem o seu amor
‘ ° pelo préximo. Prontamente atendido o apelo, os funcionérios
(] doaram sangue para a Fundacédo Pr6-Sangue do Hospital das
Clinicas. Na sequéncia, os voluntérios prestigiaram o McDia
Feliz, evento comunitério do Sistema McDonald’s, cuja renda
é doada ainstituicoes de combate ao cancer infanto-juvenil.

onibls (=)

FOTOS: DIVULGAGCAO



EMPRESA CRUZ, AJUDA A QUEM PRECISA

Partindo do principio de que, com a unido das pessoas, é sem-
pre possivel ajudar aqueles que precisam, os colaboradores
da Empresa Cruz e da Cruz Encomendas mobilizaram-se em
favor da Casa do Idoso, em Américo Brasiliense/SP. Apés uma
visita para conhecer a realidade da instituicdo, houve uma
campanha na empresa para arrecadar os itens de que a enti-
dade necessitava, como fraldas geriatricas, leite, produtos de
limpeza e higiene pessoal.

VALE DO TIETE, DIVERSAO E EMOCAO GARANTIDAS

Buscando oferecer um dia diferente para as criancas da Casa Lar
de Itu, a Viacdo Vale do Tieté, seus funciondrios e familiares orga-
nizaram uma tarde marcada por muita diversao e emocao. O pas-
seio comecou a bordo do 6nibus da companhia, com direito a sal-
gadinhos e doces, rumo ao Shopping de Indaiatuba. L4 chegando,
aexpectativa era grande. Afinal, o filme escolhido foi o Rei Ledo. E
claro que pipoca e refrigerante ndo puderam faltar. Ao término da
sessao, as criancas ganharam o McLanche Feliz, onde o sanduiche
vem acompanhado de um brinde. A Empresa Cruz também doou
kits de higiene —a grande necessidade da casa.

METRA, REFORMA EM HORTA E CENTRO DE CONVIVENCIA

A Metra, operadora de transporte do Corredor ABD, escolheu
como acoes a reforma da horta comunitéria, o plantio de
arvores e fornecimento de equipamentos para a area de con-
vivéncia e brinquedos para o playground para os moradores e
criangas do bairro Vila Sdo José, em Sao Bernardo do Campo,
que contou com o apoio dos moradores do bairro. A iniciati-
va, além de beneficiar diretamente os moradores, permite a
preservacdo ambiental pelo plantio de mudas de arvores, de
hortalicas, verduras e legumes, que serdo utilizados para a ali-
mentacao saudavel dessas familias. "W
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e acordo com levantamento anual sobre o de-

sempenho do setor feito pela Associacdo Nacio-

nal das Empresas de Transportes Urbanos (NTU),

o transporte publico coletivo urbano continua em

declinio no Pais. Dados do Anuério 2018-2019 revelam

que 12,5 milhGes de brasileiros deixaram de se deslocar

por 6nibus urbano no periodo de 12 meses entre abril de
2019 e abril de 2018, uma reducao de 4,3%.

Diante desse cendrio, as cidades que pretendem tornar
mais eficiente a mobilidade urbana estdo buscando solu-
¢Oes que contribuam para atrair e manter as pessoas no
transporte coletivo, como estratégia para reduzir o uso do
transporte individual.

E é isso que propoe a OnBoard Mobility, startup vencedora
do 1° Desafio do COLETIVO, competicdo para projetos
inovadores em transporte coletivo. A startup desenvol-
veu um sistema de recarga de crédito de passagens de
transporte pelo aplicativo da OnBoard, disponivel para
celulares Android. Além disso, foi criado um recurso até
entdo inédito no mundo, um chatbot de recargas. Chama-
do de Bipay, o chatbot é um assistente virtual que auxilia o
usuério a fazer a recarga do cartéo de transporte pelo chat
do Facebook, e est4 disponivel também para sistemas iOS.

onibUs

INOVACAO NA
MOBILIDADE
URBANA PASSA
PELO COLETIVO

Programa langado pela NTU aposta em
iniciativas inovadoras para trazer de volta
o protagonismo do transporte ptiblico

“O usuério ndo precisa nem baixar o aplicativo e, de-
pendendo da operadora de telefonia dele, ndo gasta nem
dados méveis. Estima-se que 80% da populacgao brasileira
tem menos de 1 gigabyte de espaco de armazenamento no
celular. Ou seja, ela ndo baixa novos aplicativos ou ndo os
mantém por muito tempo. O chatbot veio justamente para
solucionar esse desafio”, explica o CEO da OnBoard Mobi-
lity, Luiz Renato Mattos.

O segundo lugar do Desafio ficou com a startup Nina, um
servico baseado em aplicativos de celular que registra
casos de assédio a mulheres no transporte coletivo, que ja
vem sendo utilizado em Fortaleza. As dentincias ajudam na
notificagdo dos crimes e geram dados para o poder ptblico
combater a violéncia de género bastante comum no pafs.

O terceiro colocado foi o projeto Areja Bus, dispositivo
instalado na carroceria dos dnibus que permite a reducao
da temperatura a bordo sem os altos investimentos em
ar-condicionado.

Os projetos finalistas serdo agora incubados no hub de
inovacdo do COLETIVO durante seis meses, processo que
colocara as startups em contato com agentes importantes
do mercado e fornecera o apoio necessério para o desen-
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volvimento dos projetos. Na primeira edi¢do do Desafio,
realizada em agosto de 2019, houve 36 projetos inscritos
com propostas de solu¢des para diversos problemas da
mobilidade em nossas cidades.

INOVAGAO NO TRANSPORTE PUBLICO

O 1° Desafio do COLETIVO promoveu uma competicao
que buscou solugdes criativas para fomentar a mobilidade
sustentdvel e o desenvolvimento de projetos e ideias para
melhorar a qualidade do servico de transporte ptiblico co-
letivo no Brasil e, consequentemente, melhorar a vida de
passageiros. Foi a primeira acdo do COLETIVO, programa
de inovacdo em mobilidade urbana lancado pela NTU no
dia 7 de maio deste ano.

O programa pretende funcionar como um espaco dedicado
ao desenvolvimento de ideias, processos, produtos e servi-
cos para melhorar o sistema de transporte publico. Inclui
também a criacdo de uma rede de inova¢do em mobilidade
urbana, que retine operadores, gestores ptiblicos, fornece-
dores, especialistas e usuarios do servico.

De acordo com o presidente executivo da NTU, Otavio
Cunha, a ideia é reunir todos os segmentos envolvidos

VENCEDORES DO 12 DESAFIO DO COLETIVO

no transporte coletivo em uma iniciativa comum voltada
para a inovacao, cujo objetivo é tornar o transporte puibli-
co sustentavel e eficiente. “Sofremos com a falta de politi-
cas ptblicas de prioridade ao coletivo urbano nas vias, o
que gera congestionamentos, com o consequente aumento
do preco das passagens e a fuga de passageiros, que levam
aperda de produtividade do servico”, explica.

A iniciativa, que promete conectar solu¢des inovadoras
pelo pais e escalar as melhores para serem adotadas na-
cionalmente, nasce em um cenério adverso. Isso porque
surgiram recentemente varias novas tecnologias de mobi-
lidade, como os servicos de transporte por aplicativo.

Diante disso, a inovacdo passou a ser vista como uma alia-
da na recuperacdo nao apenas das empresas operadoras do
transporte puiblico, mas também da prépria mobilidade
das cidades. E ela chega com o propésito de promover, em
primeiro lugar, uma reflexdo sobre a forma como as pesso-
as se relacionam com os modos de transporte.

O presidente do Conselho de Inovacdo da NTU, Edmundo
Pinheiro, explica que as cidades ndo vao suportar a mo-
bilidade baseada em modos individuais, cujo aumento sé
intensifica o caos no transito, entre outros impactos nega-
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tivos. Por isso, avalia que, para manter a quali-
dade de vida urbana, é imprescindivel investir
em solucdes coletivas, como propde o Progra-
ma lancado. “Todas as inovagodes disponiveis
visam a modos individuais e ndo & mobilidade
coletiva e sustentdvel, mas o Programa COLE-
TIVO pretende mudar essa realidade”, pontua.

FOCO NAS PESSOAS

O programa tem como grande diferencial o
foco temético na mobilidade coletiva. Além
disso, por se tratar de uma iniciativa da NTU,
espera-se que a conexao entre os agentes que
estdo relacionados com a mobilidade urbana
seja mais abrangente.

Segundo Maria Luiza Santos, coordenadora
do Programa, no processo de estruturacao da
iniciativa foram mapeados 31 tipos de agentes
relevantes para a mobilidade coletiva, e agora
o papel do COLETIVO seré conecté-los de modo
que promovam um ambiente fértil para a trans-
formacao da mobilidade urbana, por meio de
solu¢oes inovadoras, de base tecnolégica ou
nao, para melhorar a prestacdo do servico de
transporte ptblico coletivo.

Para Maria Luiza, a mobilidade urbana brasi-
leira entrou em colapso devido ao uso massivo
do transporte individual, e isso s6 tende a piorar
se nada for feito. No entanto, ela diz que o setor
tem consciéncia de que, para mudar esse cenario
e trazer as pessoas de volta para o transporte
coletivo, isso exigird um esforco grande para que
a prestacao desse servico seja melhor. E por essa
razdo as solucoes serdo desenvolvidas com foco
nos usudrios do servico, informa.

“O hub vai fomentar o desenvolvimento de
solucdes inovadoras para as pessoas que usam o
transporte coletivo: reduzir o tempo de espera
e o tempo de viagem, fornecer informacoes
sobre horérios e itinerarios para que o passa-
geiro se planeje melhor, aumentar o conforto
e a seguranca das pessoas durante o trajeto,
entre muitos outros beneficios. Vamos escutar
a sociedade e desenvolver as solucdes com base
nessas demandas. E hora de o transporte ptibli-
co voltar a ter protagonismo”, explica.

onibUs

INICIATIVAS
INOVADORAS

Dados mapeados pelo COLETIVO apontam que algu-
mas empresas de transporte pelo pais ja estdo engajadas
em processos inovadores e iniciaram a oferta de novos
servicos, como o transporte coletivo sob demanda por
aplicativo — é o caso do City Bus 2.0, da HP Transportes de
Goiania, e o uBus, que faz a ligacdo entre Sao Bernardo do
Campo, no ABC Paulista, e a Zona Sul de Sdo Paulo.

Esses servicos complementares a rede convencional possi-
bilitam mais flexibilidade para os clientes e para as empre-
sas de transporte, que hoje prestam seus servicos segundo
contratos fortemente regulamentados e engessados, dife-
rentemente dos novos servicos compartilhados.

Jé algumas cidades do interior de Minas Gerais apostam
na fidelizacdo de clientes do transporte coletivo por meio
de programa de pontos e beneficios, o Ecobonuz.

Belo Horizonte e regido, por sua vez, estdo apostando na In-
teligéncia Artificial para oferecer ao consumidor um aten-
dimento mais eficiente, por meio de canais em redes sociais
que oferecem respostas simples e rdpidas — para demandas
complexas, o contato segue sendo feito com atendentes.

Com o COLETIVO, a expectativa é que iniciativas como
o . . \\
essas possam se multiplicar mais rapidamente. “\%s

FONTE E FOTOS: NTU
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TRANSITO SEGURO

SEMANA DO TRANSITO
SEGURO MOVE ACOES
DE CONSCIENTIZACAO

O TRANSITO, O SENTIDO E A VIDA. Foi esse o

tema escolhido pelo Conselho Nacional de Tran-

sito (CONTRAN), para comemorar, em 2019,

a Semana Nacional de Transito, entre os dias 18

e 25 de setembro. Durante a semana toda, as em-

presas de transporte de passageiros apoiaram e criaram as
préprias campanhas.

A Federacdo das Empresas de Transportes de Pas-
sageiros do Estado de Sdo Paulo (FETPESP) levou ao
Terminal Rodoviério Tieté o Programa DESPOLUIR, com
simulacdo de avalia¢oes veiculares e orientacdes sobre
conducdo econdmica, manutenc¢do preventiva, eficiéncia
energética, qualidade do combustivel, gestdo hidrica e de
residuos. “O objetivo foi orientar e sensibilizar o trabalha-
dor do transporte em questdes como a importéancia de um
trdnsito seguro, relacionamento, humanizacdo, empatia
no transito e melhoria na qualidade de vida”, justifica o
consultor técnico do DESPOLUIR, Joao Carlos Sanches.

A unidade SEST SENAT Vila Jaguara também participou
ativamente dessa semana. Junto com a SOCICAM e a
Secretaria de Satide do Municipio de Sao Paulo, elaborou
uma programacao para os trabalhadores do transporte
rodovidrio de passageiros (motoristas, bilheteiros e
demais profissionais das empresas de 6nibus, urbanas,
intermunicipais e interestaduais). O evento aconteceu na
sede da Unidade e no Terminal Rodovidrio do Tieté, em
Sao Paulo.

Jé a Viacdo Vale do Tieté, lancou o Projeto Rodovia Mi-
rim, disponibilizando um 6nibus com motorista, que
orientou cerca de 800 criancas e jovens de escolas publi-
cas e particulares da regido (Boituva, Cerquilho, Cesario
Lange, Laranjal Paulista, Pardinho, Porto Feliz, Quadra,
Tatuf e Tieté), quanto aos procedimentos de seguranca
e educacdo no transito. Foram distribuidos materiais
didéticos, brindes de miniaturas de 6nibus da empresa e
guloseimas. O programa foi no km 129 da Rodovia Castelo
Branco, nas instalacdes da 3 Companhia do 5° Batalhdo
da Policia Militar Rodovidria.

Em uma parceria com o SEST SENAT de Araraquara e
Tridngulo do Sol, a Empresa Cruz também mobilizou-se e
promoveu varias atividades para a satide da populagéo. Na
Garagem e Terminal Central de Integracdo de Araraquara
foram realizados testes de glicemia, afericdo da pressdo
arterial, atividade pratica com 6culos de simulacdo de em-
briagués, distribuicdo de panfleto educativo e exposicao
de faixas e banners. A equipe do SEST SENAT entregou aos

participantes brindes e kit lanche. 8%
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PATINETE ELETRICO x BICICLETA:
SOLUCAO OU PROBLEMA?

POR CASSIO BELVISI

todo o momento surgem novidades e con-

correntes irregulares e desleais ao transporte

publico regular, prometendo, principalmente,

mobilidade sustentavel, reducao de congestiona-

mentos, maior rapidez nos deslocamentos, porém

sem respeitar nenhuma regulamentacao, isentando-se de

qualquer responsabilidade sobre a seguranca do usuério

ou do pagamento de impostos. Além disso, esses meios de

locomocdo ndo arcam com nenhum 6nus, inclusive licita-
tério, obrigatério ao transporte regular.

Nesse contexto surgiram as bicicletas, inclusive disponibi-
lizadas para aluguel, por empresas e bancos, e mais recen-
temente para efetuar a entrega de encomendas e refeicoes.

Os seus defensores exigem ciclovias, respeito e preferén-
cia ao seu deslocamento pelos demais veiculos e transeun-
tes, mas ao mesmo tempo desobedecem sistematicamente
as leis de transito, trafegando na contramao de ruas e
avenidas, pelas calcadas em alta velocidade, causando aci-
dentes com pedestres, além de abandond-las em qualquer
lugar, sem preocupacao com a fluidez do trénsito, nas vias
segregadas e calcadas.

Na mesma linha das bicicletas, proliferam os patinetes
elétricos que invadiram nossas cidades, com total apoio da
populacdo, principalmente a jovem, dvida de novidades e
consumidora voraz da internet e suas ofertas.

IMPACTOS NEGATIVOS AO MEIO AMBIENTE

Entretanto, diferentemente do apregoado pelos seus de-
fensores, estudo elaborado pela Universidade da Carolina
do Norte e publicado na revista Environmetal Research
Letters alerta que os patinetes podem promover impactos
negativos ao meio ambiente, tendo em vista que a sua
vida ttil é de dois anos, menor do que previsto, devido ao
uso macico e ao vandalismo, o que exige maior reposicao
e consequentemente gera maior poluicdo e consumo de
matéria-prima em sua constru¢do. Além disso, eles sdo fa-
bricados na China e transportados aos destinos por meios
poluentes, barcos e navios.
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Segundo levantamento, o ciclo completo para fabricar,
enviar, carregar e distribuir o patinete elétrico nas cidades
gera emissoes de CO2 que, se comparadas com o total de
milhas utilizadas pelas pessoas com o uso desses veiculos,
poluem mais do que um 6nibus com passageiros.

CRESCE O NUMERO DE ACIDENTES

Além disso, segundo publicado na imprensa, nos tltimos
meses, apenas uma empresa fornecedora desses veiculos, no
Rio de Janeiro, viu aumentar em mais de 1.200% o ntimero
de patinetes elétricos em circulacéo, resultando em cerca de
50 acidentes atendidos em dois hospitais localizados na area
de circulacdo, perto da orla, inclusive fraturas e lesdes graves.

Vale lembrar que no més de setembro, em Belo Horizonte,
aconteceu o primeiro acidente fatal envolvendo o patinete
elétrico no Pais, quando um engenheiro caiu, bateu a ca-
beca em um bloco de concreto, sofrendo um traumatismo
craniano, que culminou com a sua morte.

Estudo divulgado na revista ISTOE Dinheiro, datado de
maio de 2019, apontou a ocorréncia de 271 acidentes
envolvendo patinetes elétricos. Isso significa 20 acidentes
a cada 100 mil corridas, com mais da metade deles con-
siderados graves, com quebra de ossos (84%), lesoes em
nervos e tenddes (45%) e grandes sangramentos (5%). A
primeira concluséo foi de que os acidentes poderiam ser
evitados se os usuarios estivessem usando o capacete.

Nos tdltimos meses, a imprensa também noticiou a ocorrén-
cia de casos semelhantes de acidentes com 6bito na Europa
(Paris e Londres). Esses acontecimentos estdo gerando pro-
vidéncias de restricdo ao uso do patinete em vérios paises,
como nos Estados Unidos, em Israel e na Espanha, bem como
no Peru e na Franca, onde é proibido circular nas cal¢adas.

ONUS PARA O SETOR PUBLICO DE SAUDE

Preocupadas com esses acidentes, as autoridades respon-
saveis no Brasil estdo promovendo estudos para adequar
rapidamente uma legislacdo que possa controlar o uso, antes



que isso se torne mais um caso de satide ptblica, pois os intro-
dutores dos aplicativos se eximem de qualquer responsabili-
dade, portanto o 6nus dos acidentes fica por conta do sistema
publico de satide, prejudicando, no final das contas, a popula-
¢do em geral, cuja maioria nao faz uso do equipamento.

A mesma preocupacdo se da com as bicicletas comparti-
lhadas, pois o aumento do uso também resultou no incre-
mento dos acidentes em SP, que foram da ordem de 407
em 2018, resultando em 63 ébitos no 1° trimestre de 2018
e 11.741 internacdes, de acordo com o Infosiga e o SUS.

Apesar de vistos pelos seus defensores como uma opcao
limpa e pratica para deslocamento nas cidades, podemos
constatar que existem sérias dtvidas se os patinetes e as
bicicletas sdo realmente solucdo ou mais um problema para
a mobilidade, pois ja existem sérias reclamacdes da popu-
lacdo quanto ao uso, principalmente, nas calcadas, por sua
altavelocidade (25 km/h).

Com grandes reservas financeiras, as empresas interessa-
das promovem uma oferta excessiva de veiculos, em escala
geométrica, pois ndo tém praticamente nenhum gasto
com infraestrutura e, assim, dificultam sobremaneira a
elaboracao de um arcabouco legal para enquadramento da
atividade, com divisdo racional de direitos e obrigacoes.

DEVERES A SEREM CUMPRIDOS

Perante esse cendrio, é fundamental estabelecer legal-
mente deveres para essas empresas que desenvolvem
atividades de interesse da mobilidade, tendo em vista que,

TRANSITO SEGURO
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na realidade, patinete, bicicleta, taxi, Uber e outros sdo
transportes individuais e ndo coletivos.

Estabelecer responsabilidade total sobre a seguranca do
usudrio, como no transporte regular (responsabilidade
objetiva); definir locais apropriados para estacionamento
e devolucdo dos veiculos, sem interferir em calcadas e
vias ptblicas; pagar impostos e taxas devidas; reduzir a
velocidade e intensificar a fiscalizacdo sdo algumas das
medidas necessarias.

Em contrapartida, é preciso que as autoridades responsa-
veis priorizem o transporte ptblico regular, com a implan-
tacdo de vias segregadas, semaforos coordenados e faixas
exclusivas. Dessa forma, ele podera cumprir o seu papel
constitucional de prover o deslocamento da populacéo e
terd melhores condi¢des de enfrentamento dessas novida-
des, colaborando para a diminui¢do do ntimero de veicu-
los em circulacdo, com consequente reducédo dos conges-
tionamentos, dos acidentes de transito e das emissoes de
poluentes, e contribuindo para a melhoria da qualidade do
meio ambiente e da populacao. )

TRANSPORTEPUBLICO
EASOLUGAOQ!

CASSIO BELVISI
é superintendente do Sindicato das Empresas de Transportes
de Passageiros no Estado de Sdo Paulo (SETPESP)
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INTERIOR DE SAO PAULO
GANHA MAIS DUAS
UNIDADES DO SEST SENAT

Trabalhadores do transporte dos
municipios de Votuporanga e Ourinhos
jdpodem se beneficiar dos servigos
gratuitos oferecidos pelo SEST SENAT

&

SEST SENAT (Servico Social do Transporte e Ser-  :  Jil : str SEM

vico Nacional de Aprendizagem do Transporte)
inaugurou duas unidades operacionais em Votu-

poranga e Ourinhos, com capacidade para reali-

zar 53 mil atendimentos ao ano em cada uma delas.

A partir de agora os trabalhadores do transporte e seus de-

Liridade H® 119 DN Hagio Miurs - . /5P

pendentes podem contar com os servicos gratuitos de qua- :  “Votuporanga possui um parque industrial diversificado,
lificacdo profissional e de satide oferecidos pela entidade. :  com grandes empresas nos ramos alimenticio, mobiliario,
:  madeireiro, de vestudrio e confeccGes. E o setor de trans-
A unidade de Votuporanga, no sudeste do Estado, foi porte é um dos eixos estruturantes da economia local,
inaugurada no dia 1° de outubro e esté instalada em drea  : com cerca de 300 transportadoras na cidade e nas ime-
construida de aproximadamente 1.900m2. Dispde desala :  diacGes”, revela Vander Costa, presidente da CNT e dos
de treinamento em um simulador de dire¢cao de caminhdo, : Conselhos Nacionais do SEST e do SENAT. Destaca ainda
carreta e 6nibus, com capacidade para 15 alunos; trés sa- que o municipio conta com um porto seco — pertencente a
las de aula (24 alunos cada); e uma sala de treinamento de . chinesa Cofco International — e estd na rota para o escoa-
EaD (18 alunos). Na area da satide, a unidade conta com ' mento de graos que vém do Centro-Oeste em dire¢do ao
quatro clinicas odontolégicas, uma de fisioterapia, nutri- :  Porto de Santos.
cio e psicologia, visando proporcionar melhor qualidade
de vida aos trabalhadores do transporte. :  Vander Costa avalia que o SEST SENAT serd um importan-

te indutor do desenvolvimento regional. “Estou certo de
que contribuiremos para aprimorar os servicos de trans-
porte da regido e para melhorar a qualidade de vida dos
trabalhadores e da comunidade.”

A unidade de Votuporanga recebe o nome de Kagio Miura,
uma homenagem pelos servicos prestados por esse empre-
sario do ramo do transporte. Miura é diretor da empresa
KM Transporte Servicos de Locac¢do, com quase 50 anos de
existéncia, é diretor-presidente do Sindicato das Empresas
de Transporte de Cargas de Sao José do Rio Preto e Regido
(SETCARP) e compde o Conselho Regional de Sao Paulo
do SEST SENAT.




OURINHOS, UMANOVA ESTRUTURA GARANTE
MELHORIA NA QUALIDADE DO SERVICOS

A nova unidade do SEST SENAT de Ourinhos con-
ta com idéntica capacidade de Votuporanga e, a
partir de agora, passa a atender em dependéncias
préprias (anteriormente funcionava em Santa Cruz
do Rio Pardo, em um prédio cedido pelos proprie-
tarios do Posto Cruzadao). A transferéncia de loca-
lidade se deve também ao aumento da demanda de
atendimentos e a representatividade de Ourinhos
naregido oeste paulista.

Ourinhos é uma cidade bastante estratégica para
o transporte. A cidade fica no entroncamento de
vdrias rodovias, além de ser cortada por uma linha
ferroviaria. “Temos a certeza de que a instalacdo
desta Unidade aqui vai contribuir muito para a
melhoria da qualidade dos servicos de transporte
que sdo realizados na regido”, afirmou o presidente
do Conselho Regional do SEST SENAT Sao Paulo,
Mauro Artur Herszkowicz.

A cerimoénia de inauguracdo do SEST SENAT em
Ourinhos contou com a presenca de Lucas Pocay,
prefeito do municipio, que declarou ser esta nova
unidade um presente para a cidade. Também esti-
veram no evento Flavio Benatti, vice-presidente de
cargas da CNT; Carlos Pazan, vice-presidente do

SEST SENAT

Conselho Regional de Sao Paulo; Nicole Goulart, diretora-executi-
va nacional do SEST SENAT, além de varios empresérios do ramo
de transportes da regido.

Criado em 1993, o SEST SENAT ja realizou mais de 135 milhGes
de atendimentos em todo o pais. A institui¢do é referéncia em
desenvolvimento profissional e na prestacao de assisténcia a
satide dos trabalhadores do transporte e dos seus familiares. Os
atendimentos sdo 100% gratuitos para profissionais do trans-
porte contribuintes e seus dependentes.‘“\

FONTE E FOTOS: SEST SENAT
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SIMULADOR DE DIREGAO: IMPORTANTE ALIADO NA
CAPACITAGAO DOS PROFISSIONAIS DO TRANSPORTE

EMBARQUE IMEDIA

SEST SENAT oferece centenas de cursos presenciais

e a distdncia para os profissionais do transporte

ualificar-se profissionalmente para ter acesso a

um mercado de trabalho altamente competitivo

é hoje uma obrigacdo de quem deseja se desen-

volver e ter sucesso em qualquer carreira. No

segmento de transporte nao é diferente. Vérios cur-

sos surgem a cada dia para atender as exigéncias e acom-

panhar a crescente demanda por conhecimentos técnicos,

administrativos, de gestdo de negdcios, empreendedoris-

mo, entre outros. O Servico Social do Transporte (SEST)

e o Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte

(SENAT) ocupam posicao de destaque quando o assunto é
qualificacdo do profissional do transporte.

“As mudancas tecnolégicas, politicas, econdmicas e socio-
ambientais geram impactos no setor de transporte, exigin-
do a constante qualificacdo dos seus profissionais. Atento
a essas transformacoes, o SEST SENAT oferece programas
de Desenvolvimento Profissional por meios das modali-
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dades de cursos presenciais (nas areas de Gestao de Ope-
racdo, Manutencdo e Administracdo), e a distancia, além
de campanhas e palestras que visam a conscientizacao
dos trabalhadores para assuntos de educacao profissional,
cidadania, satde e qualidade de vida”, resume Francisca
Biagioni, diretora do SEST SENAT Unidade Vila Jagua-
ra, em Sao Paulo.

Com experiéncia de mais de 25 anos evoluindo nesse pro-
cesso educativo, o SEST SENAT atua em todos os estados
brasileiros, com 148 Unidades Operacionais e um portfélio
de 465 cursos presenciais, 213 na modalidade EaD (Edu-
cacao a Distancia), além dos ministrados aos gestores.
Suas instalacoes contam com salas de aula e laboratérios
de informatica para treinamento em educacao a distancia.
Para a capacitacdo profissional, o SEST SENAT também
disponibiliza — em mais de 100 Unidades — simuladores de
direcao de 6nibus, caminhao e carreta.



Os cursos, com aulas tedricas e préticas, a custo zero para
o profissional do transporte (ou a um valor simbdlico para
a comunidade em geral), sdo padronizados e orientados
por modernas técnicas pedagégicas, o que contribui para o
aumento da produtividade, da competitividade e do forta-
lecimento do setor de transporte brasileiro.

CURSOS LIVRES EADISTANCIA

Entre as categorias de cursos, os trabalhadores que atuam
na 4rea de transporte contam com uma enorme variedade
de cursos livres: para formacao inicial e continuada; os
regulamentados por 6rgaos publicos e agéncias de regula-
¢a0; os técnicos, para quem esta cursando o ensino médio;
e os de aprendizagem profissional (Jovem Aprendiz).

A plataforma EaD dispoe também de diversos temas de
estudo, sobre dreas do conhecimento como Carreira, Edu-
cacdo, Gestao de Negdcios, Inclusdo Digital, Inovacao e
Criatividade, Manutencéo e Mecénica, Meio Ambiente e
Sustentabilidade, Satide e Bem-Estar.

Alguns dos mais procurados do programa EaD sao os
cursos de Administracdo de Pessoas, Administracdo Fi-
nanceira, Etica e Relaces no Trabalho, Redacdo Técnica,
Gestdo de Estoques e Armazenagem, Gestdo de Marketing,
Gestao de Conflitos, Educacdo Ambiental, Qualidade no
Atendimento, entre outros. Ressalta-se que todos os cursos
ministrados no sistema EaD sao certificados.

SEST SENAT

PARCERIAS INTERNACIONAIS E
CURSOS IN COMPANY

Um dos destaques do SEST SENAT é o Programa de Aperfei-
coamento para Eficiéncia Energética, que faz parte de um
acordo internacional de cooperacdo técnica firmado pela
Confederacdo Nacional do Transporte (CNT) e pelo SEST
SENAT com o Ministério dos Recursos Naturais do Canadé e
com o Conselho Internacional de Transporte Limpo.

Utilizando-se de uma metodologia inovadora, o curso
ensina aos profissionais do transporte as praticas mais
adequadas para diminuir o consumo de combustivel e o
desgaste dos veiculos e, assim, elevar a produtividade e
reduzir custos operacionais e impactos ambientais da ati-
vidade transportadora. Os participantes recebem certifica-
¢do internacional.

Outro atrativo do leque de cursos do SEST SENAT é que
eles podem ser customizados, ou seja, montados sob medi-
da, de acordo com a necessidade e a demanda da empresa,
ministrados in company. Nesse caso, é possivel selecionar,
entre os mais de 200 cursos ofertados, os mais adequados
a formac@o dos colaboradores. A aprendizagem ocorre em
um ambiente virtual exclusivo, com acesso restrito aos
alunos matriculados nas capacitacoes e aos gestores da
empresa. Esse ambiente também permite gerar relatdrios
personalizados e monitorar os desempenhos geral e indivi-
dual dos empregados.




SEST SENAT

Caso a empresa opte por desenvolver seus colaboradores
com cursos ou contetdos feitos por ela prépria, o SEST
SENAT oferece a solucdo tecnoldgica personalizada para
hospedar o material, com acesso exclusivo e ferramentas
de monitoramento disponiveis para os gestores.

CURSOS DE GESTAO

O SEST SENAT realiza acoes de qualificacio para pro-
fissionais que atuam em nivel gerencial de empresas de
transporte de todos os modais. Com isso, contribui para
gerar conhecimento, aprimorar o capital humano e pro-
mover ainovacdo da atividade transportadora no Brasil.

Entre essas iniciativas estdo workshops, participacdo em
conferéncias e extensoes internacionais. Também promo-
ve uma pods-graduacao e cursos com certificacio interna-
cional, para elevar o nivel de capacitacdo no transporte a
padrdes internacionais, fortalecer e aumentar a competi-
tividade das empresas brasileiras. Os cursos fazem parte
do Programa Avancado de Capacitaciao do Transporte,
promovido pelo SEST SENAT e coordenado pelo Instituto
de Transporte e Logistica (ITL).

Entre os cursos programados para esse publico gestor
estdo: Especializacdo em Gestao de Neg6cios — pds-gra-
duacdo latu sensu ministrado pela Fundacao Dom Cabral
(FDC); Certificacao Internacional Aviation Management
— ministrado pela Embry-Riddle Aeronautical University,
universidade especializada em aviacdo e aeroespaco; Cer-
tificac@o Internacional em Gestdo de Sistemas Ferroviarios

JOVENS APRENDIZESBURANTE O
CURSO DEQ/IECANICA NA UNIDAD!

PARQUE NOYO MUNDO
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O,
e Metroferroviarios — ministrado pela Deutsche Bahn Rail
Academy, organizac¢do do Grupo DB (Deutsche Bahn).

NUMEROS EXPRESSIVOS

As unidades operacionais do SEST SENAT espalhadas pelo
Brasil registram indices expressivos no quadro de forma-
cao e qualificacdo profissional. Os dados contabilizados
na unidade da Vila Jaguara, por exemplo, apresentaram
62.788 atendimentos, somente no periodo de janeiro a
agosto/2019, nas acdes de satde, esporte, cultura e desen-
volvimento profissional (cursos presenciais, a distancia,
palestras, campanhas e programa Jovem Aprendiz). Desse
total, o ptiblico da area de transporte representou 92%, e
a comunidade, 2%, de acordo com o levantamento de sua
diretora, Francisca Biagioni.
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Dos projetos em evidéncia nessa unidade destacam-se ainda
o de Qualificacdo para Cobradores de Onibus (para quem de-
seja se tornar motorista profissional); a Escola de Motorista; o
de Simulador de Direcdo; Laboratério de Informética, entre
outros. A Unidade da Vila Jaguara conta, inclusive, com uma
pista de treinamento e um énibus para as aulas praticas.

Em outra unidade, a do Parque Novo Mundo em Sao Pau-
lo, os ntimeros apresentados também merecem ser men-
cionados. Ali sdo oferecidos em torno de 40 cursos, que ca-
pacitam mensalmente cerca de 650 profissionais. Segundo
o seu diretor, José Paulo Biagioni, os de Transporte Co-
letivo de Passageiros s@o os mais procurados. Dentre eles
destacam-se o de manutencao preventiva de freios e parte
rodante de veiculos, manutencao preventiva do sistema de
transmissdo de veiculos a diesel e manutencao bésica do
sistema elétrico de veiculos a Diesel.

Para isso, a Unidade conta com modernos recursos como
laboratério de informética e o simulador de direcdo — uma
tecnologia de ponta a servico da qualificacdo profissional
para o transporte. A pratica no equipamento dé aos alunos
experiéncia para enfrentar desafios reais da profissdo. “O
objetivo é alcancar como resultado, a partir da capacita-
¢do, o aperfeicoamento continuo e, consequentemente,
a prevencao de acidentes, contribuindo para a seguranca
viaria”, destaca José Paulo.

Este ano o SEST SENAT Parque Novo Mundo estd com uma
novidade. “Estamos fechando parceria com uma empresa do
setor de transporte coletivo de passageiros, para treinamen-
to de seus cobradores, a fim de capacita-los como motoristas
profissionais. Esse trabalho, a principio, sera exclusivo para
a empresa parceira, pois ela fornecera o 6nibus e custos de
abastecimento e manutenc¢ao”, comemora Biagioni.

SEST SENAT

OFICINA PEDAGOGICA NA UNIDADE VILA JAGUARA

Para saber detalhes sobre todos os cursos do SEST SENAT (conteldo progra-
matico, carga horaria, duracao), acesse o site www.sestsenat.org.br

Interessados em se inscrever para os cursos de qualificacao, devem se dirigir
até a unidade operacional SEST SENAT, munidos de documento pessoal (RG e
CPF ou CNH); comprovante de residéncia em nome da pessoa que fara o curso
(do més atual ou do més anterior). Nos casos dos trabalhadores do setor de
transporte, apresentar a CTPS para comprovacgao de vinculo empregaticio.

Profissionais qualificados pelo SEST SENAT podem cadastrar seus curriculos no
Emprega Transporte, uma plataforma que conecta empresas e trabalhadores

do setor. Acesse: https:/ /empregatransporte.sestsenat.org.br/#/i

icio
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CIRCULANDO

PELA ESTRADA DA FE

Pdssaro Marron leva romeiros ao maior templo de peregrina¢do do Brasil

m 12 de outubro, o Brasil comemora o dia de sua

padroeira, Nossa Senhora Aparecida. A santa é

adorada por milhdes de fiéis pelos milagres conce-

didos e, por isso, todos os anos, no més de outubro,

muitos peregrinos viajam até Aparecida, no Vale do

Paraiba, a 170km de Sao Paulo, para rezar e agradecer. A ci-
dade é conhecida como a “Capital Mariana da Fé”.

O Santuério de Aparecida é o segundo maior templo
catélico do mundo, ficando atrds somente do Vaticano.
Anualmente recebe cerca de 12 milhdes de romeiros. Em
2017, quando completou 300 anos, o ntimero de visitantes
chegou a 13 milhdes. Foi consagrada em julho de 1980
pelo Papa Jodo Paulo II, e, desde entdo, ja recebeu a visita
do Papa Bento XVIe do atual Papa Francisco.

Na Basilica fica exposta a imagem de Nossa Senhora Apa-
recida, encontrada por pescadores em 1717, no rio Parai-
ba. Protegida por uma redoma de vidro, os devotos fazem
enormes filas para ver de perto a padroeira do Brasil.

Avistada pelos que trafegam pela rodovia Presidente Du-
tra, chama a atencdo por sua arquitetura e seu tamanho.
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Sa0 23.300m2 de area construida, dos quais 18 mil m2
de &rea coberta e capacidade para receber até 43 mil
pessoas ao mesmo tempo.

Em seu interior ha a Capela das Velas, a Sala dos Mila-
gres — repleta de fotos e objetos de pessoas que conse-
guiram alcancar graca — um museu, um mirante e outros
atrativos. H4 ainda a Passarela da Fé, com 392 metros de
extensdo, a qual muitos devotos percorrem de joelhos.

Diante de sua importancia no cendrio religioso, o San-
tudrio de Aparecida dispoe de infraestrutura bem orga-
nizada para atender a um ntimero imenso de visitantes.
Entre as facilidades oferecidas ao romeiro, incluem-se:
acessibilidade, ambulatério médico, estacionamento
com capacidade para 2 mil 6nibus e 3 mil automéveis,
praca de alimentacdo, fraldério e caixas eletronicos.

No Santudrio de Aparecida ha varias missas por dia,
inclusive algumas delas transmitidas pela TV. Para
obter informacdes mais detalhadas, acesse o site
www.al2.com/santuario-nacional - Telefone:
(12) 3104-1000.
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FROTA RECEBE BENGAO NO SANTUARIO

Todos os dias os 6nibus da Empresa de Onibus Passaro Mar-
ron sdo responsaveis por transportar centenas de pessoas até
a cidade de Aparecida. Grande parte sdo fiéis que vao até o
Santuério de Aparecida para pedir ou agradecer uma graca.

Para atender a esse publico tao especial, a P4ssaro Marron
dispde de uma moderna frota composta de carros Marcopo-
lo G7 1050, G7 1200, New G7 1050, New G7 1200 e Buscar
Vista, com idade média de quatro anos. Todos sdo equipa-
dos com ar-condicionado, wi-fi e a sua maioria possui en-
tretenimento a bordo e tomadas USB em todas as poltronas.

Para ampliar a seguranca dos veiculos na estrada, a empresa
investe de forma macica na capacitacao de seus profissio-
nais, realiza manutencao preventiva dentro das normas de
seguranca dos fabricantes, utiliza pecas genuinas e inspecio-
na a frota conforme regulamentacao da ARTESP e EMTU.

Recentemente, para atender a demanda, inaugurou uma
terceira agéncia de vendas de passagens em Aparecida. Os bi-
Ihetes também podem ser adquiridos no site da empresa, por
aplicativo, e em terminais de autoatendimento nas rodovié-
rias com pagamentos por meio dos cartdes de débito e crédito.

Do Terminal Rodoviario do Tieté, em Sao Paulo, saem dia-
riamente inimeros 6nibus com destino a Aparecida. Em
ocasioes especiais, esse niimero aumenta, para atender a
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grande procura. Também partem 6nibus do Aeroporto de
Guarulhos e de diversas outras cidades como Sao José dos
Campos, Jacarei e Mogi das Cruzes, entre outras.

A Passaro Marron, com mais de 80 anos de estrada, esta
presente em 48 cidades do Vale Histérico, do Vale do Pa-
raiba, da Serra da Mantiqueira, do Sul de Minas, do Alto
do Tieté, da Regido de Campinas e do Litoral. Possui 10 ga-
ragens e 38 agéncias de vendas de passagens, localizadas
estrategicamente em diversas cidades.

Vale lembrar que a Empresa também € devota de Nossa
Senhora Aparecida. Todos os novos 6nibus adquiridos,
antes de entrarem em circulagdo, vao até o Santuério, em
Aparecida, parareceber as bénc¢aos da padroeira do Brasil,
fortalecendo, assim, a fé e protecdo nas estradas. “eh
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EM MOVIMENTO

GRUPO JCA
RENOVA FROTA DE
SUAS EMPRESAS

Viacoes Cometa, Catarinense e
1001 recebem 140 novos 6nibus

uscando sempre oferecer o que ha de mais

moderno e com tecnologia de ponta aos seus

clientes, o Grupo JCA investe periodicamen-

te na renovacao de seus veiculos. Recente-

mente, as Viacoes Cometa, Catarinense e 1001,

pertencentes ao Grupo, adquiriram 140 novos onibus
da Marcopolo, dos quais 60 Double Deck.

“Renovar a frota das empresas com periodicidade
faz parte do nosso compromisso de oferecer ao
cliente uma experiéncia cada vez melhor, com con-
forto e seguranca”, detalha o diretor-executivo da
unidade de transporte de passageiros do Grupo JCA,
Fernando Guimaraes.

Todos os novos O0nibus j& estdo em circulacdo e con-
tam com o avancado sistema de seguranca ADAS.
“Trata-se de um grande diferencial, pois esse sistema
gerencia por meio de radares e sensores mudancas de
faixas, frenagem e aceleracdo automdtica do veiculo
de acordo com a distdncia minima de seguranca,
mesmo sem o comando do condutor. Podemos dizer
que é um grande aliado do motorista para a seguran-

. . \\
ca das viagens”, destaca o diretor. "\
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FACILIDADES
NO PAGAMENTO
DA PASSAGEM

Pagamento de tarifa com cartdo de

crédito e débito jd é umarealidade

isando propiciar mais agilidade e pratici-

dade aos paulistanos e visitantes em seus
deslocamentos pela cidade, a Prefeitura

de Sao Paulo lancou, em setembro, um pro-

jeto-piloto para novos meios de pagamento de

tarifa de 6nibus com cartéo de débito e crédito. Inicial-
mente, serdo 200 veiculos, de 12 empresas, que aceita-
rdao em 12 linhas esse novo sistema de pagamento, o qual
beneficiara cerca de 2,9 milhoes de passageiros por més.

Para utilizar essa tecnologia, basta aproximar do vali-
dador do 6nibus (tecnologia NFC), assim como se faz
com o Bilhete Unico, os cartdes de crédito, débito e
pré-pago, smartphones ou smartwatches. A cobranca
da tarifa aparecerd na fatura ou no extrato da conta
corrente do usudrio. Inicialmente, o sistema aceitara
as bandeiras Mastercard e Visa. Os cartdes com a ban-
deira Elo estao em processo de inclusao.

Participam do projeto as empresas de 6nibus Ambiental
Transportes, Auto Viacdo Transcap, Mobibrasil Transpor-
te, Movebuss, Sambaiba, Transpass, Transunido Trans-
portes, Transwolff, Viacdo Gato Preto, Viacdo Grajat,
Viacao Metrdpole Paulista, e Viacdo Santa Brigida.‘“\
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REGISTRAR BONS MOMENTOS, NO CONFORTO
DE UM VEICULO CLIMATIZADO ARES, FAZ

@DIFERENCA
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INDMC;&O | TECNOLOGIA | QUALIDADE | DESIGN | LEVE E COMPACTO | REFRIGERANTE ECOLOGICO | MELHOR CUSTO BENEFICIO
A I H E S VMG AIRES Industria e Comeércio de Climatizagao Ltda
Av. Santos Dumont, 4321 - G2 - Joinville SC
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COMPARTILHE ESSA IDEIA!
NOS APGIAMOS!

NOVEMBRO AZUL



