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EDITORIAL

BONS MOTIVOS
COMEMORAR!?

Sim, o momento € dificil, a crise politico-econdémica
que assola o Pais reflete-se de forma negativa em to-
dos os setores, inclusive no segmento de transporte
de passageiros, bastante envolvido e preocupado
com outros intimeros desafios como licitacdes, a di-
minuicdo do nimero de passageiros transportados,
a concorréncia desleal dos clandestinos etc. etc. etc.

Entretanto, este ano o Sindicato das Empresas
de Transportes de Passageiros no Estado de Sao
Paulo (SETPESP) completa 75 anos de ativida-
des em prol do transporte coletivo e isso — com
certeza — é um bom motivo para comemorar. Ao
longo dessas sete décadas foram batalhas diarias,
de forma a garantir maior representatividade e o
fortalecimento da categoria, bem como o melhor
atendimento a suas empresas associadas.

Além disso, a 21? edicdo do Congresso Respon-
sabilidade Civil e Direito Aplicado ao Transporte
Terrestre de Passageiros, realizada em abril,
também deve ser celebrada. Afinal, trata-se de
um evento pioneiro, que marcou uma nova era no
transporte de passageiros, tendo em vista que em

PARA

importancia para o segmento: a responsabilidade
civil no transporte. O sucesso do evento garantiu
sua continuidade e a regularidade anual.

E “se amaré ndo esté para peixe”, como diz um ve-
lho ditado, ndo adianta ficar parado esperando. Nes-
se sentido, trazemos nesta edi¢do varias matérias que
mostram acoes e iniciativas de empresas de 6nibus
em prol da melhoria dos seus servicos. Destaque-se
a Viagdo Cometa, que implantou um Sistema de Ges-
tao Integrado, que beneficiou a empresa, com reflexo
direto no aumento da satisfacdo de seus clientes.

J4 a Viacdo Piracicabana vem desenvolvendo
campanhas de marketing, visando incentivar a
troca do carro pelo 6nibus; e a Viacdo Paraty — com
foco na prevencdo de acidentes de transito — pro-
move o programa Acidente Zero, que inclui acoes
de orientacao, fiscalizacdo, punicao e premiacao, e
que este ano vai sortear um carro entre os motoris-
tas com maior pontuacdo no programa.

Tudo isso e muito mais vocé confere nesta edi-
cio de Sou + Onibus.

1995, pela primeira vez, magistrados e empresa- Boa leitura!
rios reuniram-se em torno de um tema de suma AEDITORA.
Federagdo das Empresas de Transportes de Passageiros do Estado de Sdo Paulo
Orgio de divulgacio da Federacio das DIRETORES SUPLENTES SOuU+ 6N|BUS
Empresas de Transportes de Passageiros D L . ARevista
do Estado de Sio Paulo (FETPESP) Vice-presidente Rodovidrio EDITORA RESPONSAVEL SOU + ONIBUS

Avenida Paulista, 2.073,
Horsall, 13°andar,

Séo Paulo (SP), 01311-940
Tel (11) 3179-1077

Fax (11) 3179-1070
www.setpesp.org.br

DIRETORES TITULARES

Presidente
Gerson Oger Fonseca

Vice-Presidente Rodovidrio
Antonio José Lubanco da Cruz

Vice-Presidente Metropolitano
Joao Antonio Setti Braga

Vice-Presidente Urbano
Francisco Armando Noschang Christovam

onibUs

Paulo Sérgio Bongiovanni

Vice-Presidente Metropolitano
Luiz Augusto Saraiva

Vice-Presidente Urbano
Julio Luiz Marques

CONSELHO FISCAL (TITULARES)

Presidente
Mauro Artur Herszkowicz

Belarmino da Ascencdo Marta Jtnior
Robson Rodrigues

CONSELHO FISCAL (SUPLENTES)

José Romano Netto
José Roberto Iasbek Felicio
Claudio Nelson Calhau Rodrigues de Abreu

©

Denise Nicolini (MTb 13.330)
entreparenteses@uol.com.br

PROJETO GRAFICO E DIAGRAMAGAO
Duo Design

CONSELHO EDITORIAL

Cassio Belvisi

Denise Nicolini

Helcio Raymundo

Francisco Hélio Ferreira da Silva
Joao Carlos Thomaz

CANAL DE COMUNICAGAO

Artigos, reportagens e sugestoes
devem ser enviadas para os e-mails:
entreparenteses@uol.com.bre/ou
presidencia@setpesp.org.br

éuma publicacdo
bimestral distribuida
gratuitamente. Ela
ndo se responsabiliza
pelos conceitos
emitidos nos artigos
assinados ou por
qualquer contetido
comercial, este
tltimo de inteira
responsabilidade

do anunciante.

A publicacdo
também esta
disponivel no site
www.setpesp.org.br.



ANIVERSARIO
SETPESP completa 75 anos de atividades

EVENTO
21%edi¢ao do Congresso Responsabilidade
Civil no Transporte

ENTREVISTA
Adalberto Maluf, diretor da BYD, maior
fabricante de 6nibus elétrico do mundo

ARTIGO
Inovagao disruptiva e o futuro do transporte
publico, por Helcio Raymundo

CAMPANHA DE MARKETING

Viacdo Piracicabana faz campanha

para incentivar o uso do 6nibus

FIQUEPORDENTRO

Modernizacdo do transporte em Araraquara

SUSTENTABILIDADE
Transporte metropolitano do Estado terd
Certificacao de Qualidade Ambiental

TRANSITO SEGURO
« Viacdo Paraty sorteia caro zero para bons motoristas
+ O exame toxicolégico e o transporte ptiblico

ACESSIBILIDADE

« Acessibilidade nos 6nibus de caracteristicas rodoviarias

16

20

22

24

25

26

28

30

31

34

38

39

40

41

42

SUMARIO

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Rigras abre sua garagem para as escolas municipais

CASEDE SUCESSO

« Autopass e Cartao BOM sao destaques
em evento internacional

« Viacao Cometa implanta programa e
obtém resultados surpreendentes

TECNOLOGIA

« Aplicativos para celular, computador e
tabletes facilitam a compra de passagens

« Expresso Luxo envia voucher de
passagem de 6nibus por SMS

 Biometria no combate a fraude

SOCICAM

Terminais de Sdo Paulo inovam para driblar a crise

PITSTOP

Novidades voltadas para o transporte

PONTO DEENCONTRO

Eventos que movimentam o segmento

CIRCULANDO

Sao Paulo ganha 6nibus de turismo com dois andares

MIX CULTURAL

Filmes e livros que valem a pena ser apreciados

onibds



75 ANOS DE SETPESP‘:

SETPESP COMP

LETA75ANOS

DEATIVIDADES EM PROL DO

TRANSPORTED

Entidade renova-se ano a ano e ganha félego novo para os

constantes desafios de uma atividade essencial para a populagdo

o completar 75 anos de atividades, o

Sindicato das Empresas de Transportes

de Passageiros no Estado de Sao Paulo (SE-

TPESP) mantém-se jovem, empreendedor e

dinamico, com a mesma disposic¢éo para lutar pelos

interesses da categoria de quando iniciou as suas

atividades em 15 de maio de 1941. E olha que os de-
safios sdo constantes e nao sao poucos.

Os primeiros anos foram particularmente
dificeis. Os 6nibus, chamados de jardineiras, ope-
ravam sem nenhuma regulamentacdo por parte
do Estado. As ruas e estradas eram totalmente
precérias, sem qualquer pavimentacdo. Foi so-
mente depois de muita luta e arduo trabalho, que
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o SETPESP conseguiu as primeiras garantias para
o empresariado. Na década de 40, a atuacéo da
entidade também foi decisiva para a retomada do
setor, fortemente afetado pela 22 Guerra Mundial.
De 14 para cé os desafios cresceram em uma pro-
porcdo gigantesca. Crise do petréleo, reducao do
nimero de passageiros transportados, concorréncia
desleal do transporte clandestino, elevada carga tribu-
taria, falta de subsidio tarifario, excesso de gratuida-
des sem a devida fonte de custeio, ataques criminosos
aos veiculos, congestionamentos, falta de politica
publica que privilegie o transporte coletivo, além da
inseguranca politica e econdémica, sdo apenas alguns
dos fatores que afetam significativamente o segmento.

- PASSAGEIROS

IMAGEM: BERTOLD WERKMANN / SHUTTERSTOCK.COM



SEGUIREMFRENTE, SAIR NAFRENTE...

Alista de desafios e dificuldades é longa, mas ao invés de ape-
nas se lamentar e esperar que a situacdo melhore, a entidade
prefere arregacar as mangas e seguir em frente, sair na frente,
adotar uma atitude proativa e defender os interesses de suas
associadas. Para isso, ao longo dessas sete décadas, vem de-
senvolvendo uma série de agoes visando a capacitagao dos
profissionais de setor e oferecendo subsidios as empresas
para que cada vez mais prestem um servico de exceléncia.

Nesse sentido, ha mais de duas décadas, implantou um
Programa de Desenvolvimento e Capacitacdo, destinado
para quem atua no transporte de passageiros. Milhares
de profissionais j& participaram de cursos, palestras e
workshops sobre os mais variados temas de interesse do
setor e, inclusive, um curso de MBA em gestao de transpor-
te de passageiros.

Em 1995, o SETPESP realizou um evento pioneiro, que
marcou uma nova era no transporte de passageiros. Pela
primeira vez, magistrados e empresérios reuniram-se em
torno de um tema de suma importancia para o segmento:
aresponsabilidade civil no transporte. O sucesso do even-
to foi determinante para a sua continuidade. Este ano foi
realizada a 212 edicdo do Congresso Responsabilidade
Civil e Direito Aplicado ao Transporte Terrestre de Passa-
geiros que, a exemplo dos anos anteriores, reuniu cente-
nas de profissionais de diversos estados.

Visando aprimorar o assessoramento técnico e adminis-
trativo as associadas, a entidade obteve a Certificagido ISO
9001:2008, e vem participando — entre outros — das Comis-
soes de Estudos da ABNT, que tratam da acessibilidade no
transporte rodovidrio e da terminologia para pesquisa de
acidentes de transito, bem como do Conselho Estadual de
Prevencao e Reducdo de Acidentes de Transito.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Ao longo dos anos, o SETPESP vem desenvolvendo ac¢des
e programas para minimizar a emissao de poluentes na
atmosfera e promover o desenvolvimento sustentavel. Em
2008 implantou, em parceria com a Confedera¢do Nacio-
nal do Transporte (CNT), o Despoluir — Programa Ambien-
tal do Transporte. Desde entdo vem intensificando o con-
trole de poluicdo dos 6nibus das suas empresas associadas.

H4 vérios anos promove também, em parceria com o
Fundo Social de Solidariedade do Estado de Sao Paulo, a
Campanha do Agasalho. A iniciativa conta com o empenho
das empresas e de seus colaboradores, que todos os anos ar-
recadam milhares de roupas. A entidade também realiza ha
mais de uma década, no tltimo domingo do més de agosto,
o Dia de Fazer a Diferenca, quando os profissionais do setor
sdo convidados a realizar a¢cées em prol do préximo.

O

75 ANOS DE SETPESP

MUDANCA DE RUMO

Durante longo periodo o SETPESP representou,
de forma eficiente, todo o setor de transportes de
passageiros. Entretanto, apesar de sua significativa
atuacao, por meio dos sindicatos locais, esse de-
sempenho estava restrito ao estado de Sdo Paulo.
Visando a maior representatividade, bem como o
fortalecimento de toda a categoria e da represen-
tacdo politico-institucional no cenério nacional,
a entidade passou por uma cisdo, que resultou em
cinco novos sindicatos do setor, que, somados aos
existentes, deram origem, em 2015, a Federacdo
das Empresas de Transportes de Passageiros do Es-
tado de Sao Paulo (FETPESP).

Firme em seu propésito, o SETPESP segue em
frente, agora como parte integrante de uma Fede-
racdo, em uma busca perma-
nente de esfor¢cos de modo que
venha a prestar o melhor aten-
dimento para as associadas,
bem como colaborar com o
poder ptiblico e a comunidade,
na busca da solidariedade so-
cial, na area de sua representa-
cdo, ou seja, o transporte regu-
lar de passageiros por dnibus.

:

SETPESP EMACAOQ

Sindicato das Empresas de Transportes
de Passageiros no Estado de Sdo Paulo

Sede: Representagao:
Avenida Paulista, 2073, Empresas de
Horsall, 13°andar, transportes de
Conjunto Nacional, passageiros
Sdo Paulo- SP rodovidrias
internacionais,
Data da fundagao: interestaduais,
15/5/1941 intermunicipais
erodovidrias
Presidente: suburbanas,
Gerson Oger Fonseca delegatdrias de

servigos ptiblicos, com

Empresas associadas: sede ou filial no Estado

120 de Sdo Paulo. "W
O
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FRA DAS INCERTEZAS

Emum momento politico-econémico dificil e em meio a intimeras

incertezas que afetam todos os setores, inclusive o de transporte de

passageiros, foirealizada a 21¢edi¢do do Congresso Responsabilidade

Civil e Direito Aplicado ao Transporte Terrestre de Passageiros

sol forte em Sao Roque, interior de Sao

Paulo, entre os dias 15 e 17 de abril,
abrilhantou ainda mais um evento que,

por 21 anos ininterruptos, acontece no

Hotel Villa Rossa. Buscando maior entendimento
sobre questoes atuais e relevantes que envolvem
e afetam o transporte publico de passageiros, em
um momento extremamente delicado, marcado
pelas dificuldades decorrentes de uma grave crise
politico-financeiro e por inimeras incertezas,
estiveram reunidos empresarios do setor, ma-
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gistrados, doutrinadores, juristas, catedraticos e
profissionais liberais.

A 212 edicao do Congresso Responsabilidade
Civil e Direito Aplicado ao Transporte Terres-
tre de Pessoas mais uma vez consagrou-se como
um evento sélido e prestigiado. Avidos por obter
conhecimento e por estreitar lacos com seus pares,
profissionais de vérias partes do Pais como Par4,
Cear4, Distrito Federal, Mato Grosso, Rio Grande
do Sul, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana, além
de Sao Paulo, lotaram o auditério do Hotel.

FOTOS: EDI PEREIRA



O evento, promovido pelo Sindicato das Em-
presas de Transportes de Passageiros no Estado
de Sao Paulo (SETPESP) e pela Federacao das Em-
presas de Transportes de Passageiros do Estado de
Sao Paulo (FETPESP), contou com a parceria da
Academia Paulista de Magistrados e apoio insti-
tucional do Tribunal de Justica de Sao Paulo, da
Associacao Paulista de Magistrados e do Instituto
Paulista de Magistrados.

Na abertura do conclave, o presidente do
SETPESP e da FETPESP, Gerson Oger Fonseca,
destacou a importancia da iniciativa para aprimo-
ramento do setor, principalmente nesse momento
marcado pelas licitagdes municipais e intermuni-
cipais. Gerson ressaltou também a exceléncia dos
palestrantes e a atualidade dos temas abordados.

AO8E RENMATY
HeALTHL

ik

GERSON OGER
FONSECA

CONGRESSO

CONSORCIO NAS LICITACOES E CONTRATOS
DE OUTORGA DE SERVICOS PUBLICOS
DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

O Congresso desenvol-
veu-se em forma de pai-
néis. O primeiro abor-
dou o Consércio nas
licitacOes e contratos
de outorga de servicos
publicos de transporte
de passageiros. Partici-
param como palestrantes
José Renato Nalini -
secretario de Estado da
Educacéo - e Gilvandro
V. Coelho de Aratijo -
Conselho Administrati-
vo de Defesa Econdmica
(CADE). Os trabalhos fo-
ram presididos pelo ministro Antonio Carlos Ferreira
(foto acima) — Superior Tribunal de Justica.

Gilvandro, conselheiro
do CADE - uma autarquia
que tem como papel zelar
pela livre concorréncia,
investigando e julgando
infracOes a ordem econd-
mica, contou que a entida-
de lancou recentemente
um Guia para Programas
de Compliance, com
orientacodes sobre a es-
trutura e os beneficios da
adocdo dos programas de
compliance concorrencial.

A palavra compliance,
de acordo com o Guia,
designa um conjunto de
medidas internas, adotadas por um determinado agente
econdmico, que permite prevenir ou minimizar os riscos
de violag@o as leis decorrentes de sua atividade — ou detec-
ta-los mais rapidamente, caso se concretizem.

Para o conselheiro, adotar programas de Compliance
pode evitar eventuais problemas com o CADE. Nesse
sentido, aconselhou oferecer treinamento e conscienti-
zacdo dos funcionérios sobre a forma como se relacio-
nam com concorrentes; fazer atas das reunioes, desta-
cando o contetido discutido e o nome dos participantes,
bem como dar publicidade e transparéncia a procedi-
mentos como as licitagoes.
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CONGRESSO

CONCEITO SAUDAVEL, MAS
EM ELABORACAO...

Com relagdo aos Consdrcios, o secretario José
Renato Nalini explicou que é facultado ao poder
concedente, desde que previsto no edital, determi-
nar que o licitante vencedor, no caso de consoércio,
se constitua em empresa (Sociedade de Propésito
Especifico — SPE) antes da celebracdo do contrato.
“Essa novidade prevé responsabilidade entre as
consorciadas”, elucida. “Ja no caso de consércio
tipico (sem SPE), as empresas que o integram tém
de se comprometer a constitui-lo antes de iniciado
o procedimento licitatério.”

Segundo Nalini, embora cada empresa consor-
ciada preserve sua autonomia, a legislacdo prevé
a lideranca de uma delas — empresa lider, que sera
a representante perante a Administracdo Ptblica,
o Judiciario e terceiros, bem como a responsavel
perante o poder concedente pelo cumprimento do
contrato de concessao.

Nao obstante, a responsabilidade das empresas
consorciadas é solidaria para responderem pelos
atos praticados em consoércio (inciso V, artigo 33,
Lein®8.666/93).

O secretario fez,
ainda, um alerta as
empresas, que de-
vem estar atentas
a possibilidade da
Justica brasileira
desconsiderar clau-
sulas de limitacao
de responsabilida-
de, ainda que néo
encontrem na lei
nenhuma restricio
asua eficacia.

Finalizando sua
apresentacao, dis-
se que o conceito
de consorcio é saudéavel, mas que ainda esté em ela-
boracéo e que precisa ser mais bem trabalhado. “E
urgente repensar o instituto e aprimorar, na pratica,
sua sadia inspiracdo”, enfatizou.

CODIGO DE PROCESSO CIVIL:
PRINCIPAIS DESAFIOS

O segundo painel enfocou o Inicio de vigéncia da

Lein® 13.105/2015 (Cédigo de Processo Civil) e
os principais desafios para Juizes, Advogados
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e partes. Para debater o tema,
estiveram presentes o ministro
Luis Felipe Salomao - Superior
Tribunal de Justica — e 0 desem-
bargador Milton Paulo de Car-
valho Filho - Tribunal de Justi-
ca do Estado de Sao Paulo. Para
presidir a mesa, foi convidado o
ministro Paulo Dias de Moura
Ribeiro (foto ao lado) — Superior
Tribunal de Justica.

PROCESSO
PARTICIPATIVO

Para o desembargador Milton Paulo de Carvalho Filho,
os desafios ao novo Cédigo de Processo Civil (CPC) nédo sdo
poucos e geram uma série de dificuldades no dia a dia para
colocar em prética o que esté previsto. Nesse sentido, contou
que a Escola Paulista de Magistratura esté realizando cons-
tantemente cursos para aprimorar o entendimento do CPC.

Dentre inimeras alteragdes introduzidas pelo novo
CPC, destacou a supressao de véarios institutos como o do
procedimento sumaério, do agravo retido, das medidas cau-
telares tipicas e a do juizo de admissibilidade de 1° grau,
que podem gerar dificuldades como a perda de tempo. Em
contrapartida, citou a criacdo de tantos outros, entre eles o
Instituto da Desconsideracao da Personalidade Juridica, a
adocao do Processo Digital, que seré utilizado com frequén-
cia, e a audicdo prévia de conciliacdo e mediacdo, com um
terceiro facilitador.

Milton Paulo elencou trés
importantes institutos do
CPC que, se forem bem apli-
cados, trardo profundas mu-
dancas. Séo eles: o dever de
cooperacao entre as partes e
0 juiz, segundo o qual todos
os sujeitos do processo de-
vem cooperar entre si; a va-
lorizacdo dos meios alterna-
tivos na resolucao de litigios
(mediacao e conciliacdo); e
a valorizacdo dos preceden-
tes judicidrios, uma técnica
nova que vai gerar isonomia
e seguranca juridica.

“Com isso, teremos um processo participativo, em que
todos os sujeitos tém importancia na resolucdo dos conflitos.
O juiz vai ter didlogo constante com as partes e ndo podera
decidir nada sem ouvi-las. O que se espera é que esse resultado
decorra da participacdo efetiva de todos”, ressaltou.



PRINCIPAIS ALTERACOES DO NOVO
CPCNO SISTEMA RECURSAL

Para o ministro Luis Felipe Saloméo, as principais alte-
racdes do novo CPC no sistema recursal estdo ligadas a
unificacdo dos prazos, que passaram a ser de 15 dias para
interposic@o de recursos, com excecdo para o embargo de
declaracdo, que tem cinco dias dteis como prazo; a extin-
cdo do agravo retido; a eliminacdo dos embargos infrin-
gentes, que foram substituidos pela técnica de julgamento
do artigo 942; o livre transito de recursos entre as Cortes
Superiores; a possibilida-
de de desconsideracdo de
vicios formais e a amplia-
¢do do rol para conheci-
mento dos embargos de
divergéncia, entre outros.
Como uma mudanca
substancial, citou a ne-
cessidade de oitiva do
Ministério Publico e das
partes antes da submis-
sdo da questdo ao 6rgédo
fracionario respectivo,
de acordo com o caput
do artigo 48. Quanto a
acao deciséria, o minis-
tro destacou uma inovacdo. “De acordo com o artigo 867,
IV, aquele que nao foi ouvido no processo em que sua in-
tervencao era obrigatéria poderd ajuizar acdo resciséria.”

DESCONSIDERA(;AO DA PERSONALIDADE JURIDICA

ettt e iy -
sttt bt i e, Bl & 38

O painel O Incidente da Desconsideracdo da Persona-
lidade Juridica no Processo Trabalhista e Civil contou
com a participacao do ministro Jodo Otavio de Noronha
— Superior Tribunal de Justica e da desembargadora Iva-
ni Contini Bramante — Tribunal Regional do Trabalho da
2?2 Regiao/SP. A mesa foi presidida pelo desembargador
Lorival Ferreira dos Santos — presidente do Tribunal Re-
gional do Trabalho da 152 Regido.

CONGRESSO

De acordo com a de-
sembargadora, o ideal
perseguido pelo novo
CPC, no que diz respei-
to a desconsideracao da
personalidade juridica, é
a adocdo da regra matriz,
prevista no artigo 50 do
Cédigo Civil, que diz o se-
guinte: “Em caso de abuso
da personalidade juridica,
caracterizado pelo desvio
de finalidade, ou pela con-
fusdo patrimonial, pode
0 juiz decidir, a requeri-
mento da parte, ou do Ministério Ptiblico, quando lhe couber
intervir no processo, que os efeitos de certas e determinadas
relacdes de obrigacoes sejam estendidos aos bens particula-
res dos administradores ou s6cios da pessoa juridica.”

Portanto, segundo Ivani, o Cédigo visa levantar o véu
protetor para buscar a responsabilidade patrimonial dos
socios, apenas quando demonstrada a pratica de fraude
ou abuso de direito. Entretanto, enfatizou que “a aplica-
¢do da teoria da desconsideracdo da personalidade juri-
dica ndo pode ignorar os postulados do devido processo
legal e os principios da ampla defesa e do contraditério,
previstos na Constituicdo Federal, de modo que deve o
magistrado oportunizar as partes interessadas o direito
de defesa prévia”.

EXAGERO NAAPLICACAO

O ministro Jodo Otavio de Noronha, a exemplo da desem-
bargadora, lembrou que a desconsideracdo s6 pode ocor-
rer ser for provado abuso da sociedade, e ressaltou que é
importante que s6 se admita a desconsideragéo na fase de
execucdo fundada em titulo executivo extrajudicial.

Em contrapartida, des-
tacou que a desconsidera-
¢ao da personalidade juri-
dica é uma excecao e nao
aregra, e que hoje em dia
hé excesso de desconside-
racdes. “E preciso mais re-
flexdo e maior andlise do
caso concreto, pois 0 exa-
gero de sua aplicacao pode
acabar com o instituto da
personalidade juridica no
Brasil, que pressupoe a au-
tonomia patrimonial entre
aempresa e os sécios.”
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O ministro disse, ainda, que nao cabe a desconside-
racao fora das hipéteses previstas na lei e ndo se devem
aplicar analogias. “Se o caso ndo se subsume as hipdteses
elencadas no texto legal, ndo se desconsidera a personali-
dade juridica”, explicou.

DESAFIOS ANTE A CRISE POLITICO-FINANCEIRA

Os trabalhos do 21° Con-
gresso foram encerrados
com dois painéis. Um
deles foi sobre Os desa-
fios do STF ante a crise
politico-financeira, que
teve como palestrante o
ministro Marco Aurélio
Mello - Supremo Tri-
bunal Federal. O outro,
conduzido pelo desem-
bargador Wanderley
Federighi — Tribunal de
Justica do Estado de Sao
Paulo, abordou a questao
da Penhorabilidade de
ativos financeiros de empresas puablicas em razao de
descumprimento contratual. Os trabalhos tiveram como
presidente o desembargador Paulo Dimas Mascaretti
(foto acima) — presidente do Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo.

Em sua exposicado so-
bre Penhorabilidade nos
servicos publicos, o de-
sembargador Wanderley
Federighi explicou que
as empresas publicas tém
personalidade juridica
de direito privado. “O pa-
trimoénio responde por
seus atos e estdo sujeitas
a penhora dos seus bens
em determinadas ocasi-
0es.” De acordo com Wan-
derley, héa jurisprudéncia
sélida de que é cabivel pe-
nhora de bens, inclusive de ativos financeiros, nas empresas
publicas que desempenham atividade econémica.

Em contrapartida, acrescentou que nos servicos publi-
cos é diferente, porque existe o principio da continuidade
do servico, o que representa uma diferenca bastante espe-
cifica. “De acordo com a jurisprudéncia firmada, ndo po-
dem ser penhorados servicos que requerem continuidade,
ou seja, ndo se interrompe o servico ptiblico.”

onibls ©

Entretanto, ressaltou que cada caso
deve ser apreciado de forma técnica. “Pela
andlise de alguns casos na jurisprudéncia
é possivel até mesmo a penhora de dinhei-
ro, depositado em banco, com percentual
limitado, para ndo inviabilizar o funciona-
mento da empresa!”

CRISE AGUDA JAMAIS VISTA!

O ministro Marco Aurélio Mello, ao dis-
correr sobre a atual situacdo do Pais, fez
um desabafo e disse que o Brasil passa por
uma crise sem precedentes e que a situagdo
econdmico-financeira é tdo grave, que o
saneamento das contas publicas deve levar
mais de dez anos. “O cenario é de empresas
estagnadas, marcadas por enxugamento, e,
consequentemente, com oferta excessiva
de mao de obra e escassez de emprego. Os
estados e os muni-
cipios estao que-
brados, e o prejui-
zo maior se faz no
campo dos servi-
¢os essenciais.”

Na opiniao do
ministro, o Brasil
nao pode conti-
nuar sangrando.
“Nao podemos su-
cumbir e adotar
a comodidade de
uma postura poli-
ticamente corre-
ta, que é ficar bem
na foto. Nao devemos esquecer o coletivo,
vender a alma ao diabo e nos iludir de que
h& uma forma magica de suplantar essa si-
tuacdo da noite para o dia.”

Finalizando, disse que falta entendi-
mento e que é preciso buscar uma consci-
éncia maior, para que juntos os Poderes
Judiciario, Executivo e Legislativo pos-
sam enfrentar os percalcos da crise eco-
noémico-financeira. Marco Aurélio fez,
ainda, um apelo para que as institui¢des
brasileiras jamais faltem a nacionalidade
e que aqueles que a personificam atuem
com desassombro, tendo presente que
ndo hé espaco para arrependimento nes-

sa caminhada! “S%
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ADALBERTO
MALUF

FUTURO
SUSTENTAVEL

“O futuro de nossas cidades demandard solugoes mais

eficientes e ambientalmente corretas, e os veiculos
elétricos certamente serdo parte da solugdo para
uma mobilidade urbana mais limpa e sustentdvel”

oniblis
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busca por novos combustiveis e fon-
tes de energia eficientes e renovaveis
é talvez o maior desafio do século 21.
Substituir derivados de petrdleo por novas
tecnologias é um caminho sem volta, dizem os
especialistas. Para a BYD, maior fabricante de bate-
rias recarregaveis e de 6nibus elétricos do mundo,
o futuro ja chegou e os elétricos sdo mais do que
realidade. A empresa chinesa, que em julho de
2015, inaugurou sua primeira unidade produtiva
da América Latina em Campinas, tem mais de 11
mil 6nibus elétricos em operacdo pelo mundo, em
mais de 200 cidades. Nesta entrevista, o diretor de
Relagoes Governamentais e Marketing da BYD Brasil,
Adalberto Maluf, fala sobre os diferenciais, benefi-
cios e viabilidade operacional, econémica e susten-
tavel dos 6nibus elétricos.

QUEM EABYD?

ADALBERTO - Desde a sua fundacdo em 1995, a
Build Your Dreams (BYD) é uma promotora incan-
sével do desenvolvimento sustentavel pelo mundo.
Através de um Ecossistema Energético de Emissao
Zero — composto de geracdo acessivel de energia
solar, armazenamento de energia e utilizacao des-
se tipo de energia em transporte eletrificado — se
transformou em lider nos setores de tecnologia da
informacdo (segunda maior fabricante de celula-
res, laptops e tabletes do mundo) e expandiu sua
atuacdo para outras areas de alta tecnologia. Hoje,
é a maior produtora de baterias recarregédveis e de
onibus elétricos do mundo. Desde 2015, também
lidera o ranking global de fabricacdo e vendas de
carros hibridos plug-in e elétricos. Atualmente, a
BYD tem mais de 190 mil funcionérios, dos quais
15 mil engenheiros pesquisadores, em mais de 20
fabricas espalhadas pelo mundo.

O QUE ESTASENDO PRODUZIDO E QUALA
CAPACIDADE DA FABRICA EM CAMPINAS?
ADALBERTO - No Brasil, nossa producdo se con-
centra em chassis para Oonibus elétricos urbanos e
rodovidrios. As primeiras carrocerias em parceria
com empresas nacionais devem estar prontas no
inicio do segundo semestre de 2016. Inicialmente,
teremos oito modelos de chassis: 8 metros piso
baixo e piso alto, 12,5 metros piso baixo e piso
alto, 15 metros piso alto e piso baixo, e o modelo
articulado de 18 metros também em piso baixo ou

ENTREVISTA

alto (BRT). A unidade em Campinas possui uma
capacidade produtiva de 2.000 chassis por ano,
e nosso plano é aumentar essa capacidade para
4.000 nos préximos anos.

QUAIS SAO OS PRINCIPAIS

DESAFIOS PELA FRENTE?

ADALBERTO - A BYD acredita no potencial de
absorc¢do de 6nibus elétricos no Brasil e em toda a
América Latina em func¢do do sucesso que tivemos
nos EUA, na Europa e por toda a Asia. Os 6nibus
elétricos sdo uma tendéncia mundial, uma vez que
constituem uma solucdo eficiente para melhorar a
qualidade dos 6nibus e da operacéo dos transportes
urbanos e intermunicipais. Nosso desafio nesse
primeiro momento é difundir a tecnologia no Brasil
e mostrar aos empresarios do transporte que os
onibus elétricos tém baixo custo operacional e de
manutencao, e que podem ser mais econdmicos em
médio e longo prazo.

FALE SOBRE AVIABILIDADE OPERACIONAL,
ECONOMICAE SUSTENTAVEL DOS

ONIBUS ELETRICOS BYD.

ADALBERTO - Nos testes operacionais realiza-
dos em parceria com prefeituras de todo o Brasil,
nossos 6nibus tiveram uma economia operacional
entre 50% e 70% em relacdo aos similares a diesel,
o que demonstra sua viabilidade no ciclo completo
de vida do veiculo, uma vez que a economia de
combustivel é suficiente para o aluguel, ou compra
da bateria, somente com a redu¢do dos gastos de
combustivel e manutencao.

Nosso modelo de negécios serd alugar ou fazer
um leasing operacional das baterias para serem
pagas com a economia de combustivel. Se um
operador rodar mais de 200km/dia, a economia
de combustivel e de manutencéo seré suficiente
para ele comprar um 6nibus elétrico e ter um
custo operacional igual ou menor ao de um mo-
delo similar diesel.

Além disso, os 6nibus elétricos tém emissao zero
de poluentes, o que amenizaré os custos de satde
publica para o governo, seja pela reducao das in-
ternacgoes ou pela reducdo de mortes por material
particulado, aumentando a expectativa e a qualida-
de de vida das pessoas nas médias e grandes cidades
brasileiras. Por isso, os governos devem incentivar
seu uso com a consolidacgéo da tecnologia no Brasil.

onibds



ENTREVISTA

0 ONIBUS ELETRICO APRESENTA VANTAGENS SOBRE 0S
TROLEBUS, HIBRIDOS E 0S MOVIDOS A HIDROGENI0?
ADALBERTO - Os trélebus e os 6nibus a hidrogénio sao tecnolo-
gias interessantes e também devem ser incentivados. Entretanto,
acreditamos que os 6nibus elétricos tém muitas vantagens em re-
lacdo a ambas tecnologias, como a ndo utilizacdo das redes aéreas
no caso dos trélebus ou de complexa infraestrutura de recarga no
caso dos Onibus a hidrogénio, bem como uma maior flexibilidade
operacional. Em operacdo comercial na garagem da Ambiental
em Sao Paulo, a SPTRANS concluiu que os 6nibus elétricos mo-
vidos a bateria consomem menos da metade de energia do que os
trélebus, além de um menor custo de manutencao, resultando, as-
sim, em um custo operacional muito menor do que o dos trélebus.

Quanto aos 6nibus hibridos, eles ainda sdo considerados pela
inddastria tradicional como uma tecnologia de transicdo, até que
as baterias dos 0nibus elétricos tenham uma escala maior e, con-
sequentemente, um menor custo. Os hibridos reduzem entre 10
e 30% o consumo de combustivel e da emissao de poluentes, mas
necessitam de manutencdo de duas tecnologias (diesel e elétri-
co) e ainda emitem poluentes locais e globais (CO2), o que reduz
seus ganhos ambientais.

Para a BYD, o futuro ja chegou e os elétricos sdo mais do que
realidade. Atualmente sdo mais de 11 mil 6nibus elétricos em ope-
racdo pelo mundo em mais de 200 cidades, e devemos entregar
mais 9 mil 6nibus somente em 2016 em todo o mundo. Em Paris,
na COP 21, muitas cidades anunciaram que vao transformar 50%,
80% ou 100% de suas frotas em elétricos. E um processo sem vol-
ta, eaBYD deve continuar a liderar essa transi¢ao pelo mundo.

QUAIS OS DIFERENCIAIS

DOS VEICULOS ELETRICOS
AUTONOMOS CURTOS DE
PISO BAIXO DABYD?
ADALBERTO - O micro-oni-
bus elétrico da BYD, o K7, é
um veiculo recomendado para
atender aos mercados de freta-
dos, escolares e urbanos. Seu
modelo é ideal para operagoes
que exigem melhor qualidade
no material e uma operacéao
sem solavancos. Atualmente,
o modelo K7 é muito utilizado
nas areas centrais dos centros
das grandes cidades e em opera-
¢oes de fretados para empresas
lideres pelo mundo. O K7 possui
autonomia de 200 km por recar-
ga e consegue carregar toda sua
bateria em apenas 2,5 horas.
Além disso, ele traz uma série
de beneficios para a sociedade,
como a reducao da poluicao do
ar e da poluicdo sonora, e um
menor custo de manutencao
pela inovadora solucdo dos mo-
tores acoplados a roda.

K9, UM DOS 10
ONIBUS BYD
EM OPERAGAO
EM CAMPINAS,
CARREGANDO
NA GARAGEM
DA ITAJAI
TRANSPORTES




QUAIS OS BENEFICIOS DO USO DA ELETRICIDADE
EM RELAGAO AO USO DOS COMBUSTIVEIS FOSSEIS?
ADALBERTO - Os beneficios sdo muitos. Os elétricos tém
menor ruido, emissdo zero de poluentes locais (grande
impacto na poluicdo urbana e na expectativa de vida da po-
pulacdo) e uma operacdo muito mais harmoniosa do que os
movidos a combustiveis fésseis, melhorando a qualidade
da operacéo de transporte ptiblico e aimagem do sistema.
Do ponto de vista da eficiéncia energética, os moto-
res elétricos tém eficiéncia maior que 90% contra cerca
de 30% dos motores a combustao. Além disso, é muito
mais facil controlar os impactos negativos na geracao de
energia do que a emissdo de poluentes em milhares de
veiculos nas ruas. Por isso, quando comparamos os ciclos
de vida completos da geracdo de energia em relacdo aos
dos motores movidos a combustiveis fésseis, os elétricos
ganham com folga pela sustentabilidade e eficiéncia. Um
estudo da Itaipu, lancado em 2014, atesta essa vantagem
dos elétricos.

EM SUA OPINIAO, QUAIS AS SOLUCOES
SUSTENTAVEIS PARA OS PROBLEMAS DE
TRANSPORTE E MOBILIDADE URBANA NO BRASIL?
ADALBERTO - Precisamos promover medidas para redu-
zir viagens desnecessarias pela cidade (com um melhor
planejamento urbano, visando a maior densidade habita-
cional ao redor do transporte piblico, e a aproximacao do
trabalho as moradias e aos servicos).

Além disso, é necessario implantar medidas para
melhorar a qualidade e priorizar o transporte publico, o
pedestre e os modos ndo motorizados e, assim, promover
maior transferéncia modal dos carros para o transporte
publico e ndo motorizados.

E, por dltimo, temos que priorizar tecnologias mais
eficientes como os dnibus e taxis elétricos para reduzir o
consumo de energia e a emissdo de poluentes em nossas
cidades. Com esses trés grandes grupos de medidas: Evitar
viagens desnecessdrias, Promover transferéncia modal e
Promover eficiéncia energética, acredito que teremos um
futuro mais sustentavel na mobilidade urbana.

POR QUE RAZAO O EMPRESARIO DO SETOR DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS DEVE INVESTIR

NA AQUISICAO DE ONIBUS ELETRICOS?

ADALBERTO - Nos testes e operacgoes reais que fizemos
junto com as empresas de transporte coletivo pelo Brasil,
os ganhos econdmicos dos 6nibus elétricos em relacdo aos
movidos a diesel, tanto no combustivel quanto na manu-
tencdo, foram suficientes para pagar um aluguel (ou com-
pravia leasing operacional) das baterias. Além disso, a vida
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FABRICA :
DA BYD EM-—e
CAMPINAS

atil dos 6nibus elétricos é bem maior do que seus
similares movidos a combustdo, proporcionando
maior rentabilidade em médio e longo prazo.

Além disso, os 6nibus elétricos podem ter uma
vantagem no futuro em funcdo do menor impacto
que o aumento nos custos da energia terd na ope-
racdo dos elétricos em relacdo a de outros movidos
a combustiveis fésseis (qQue sobem muito mais), o
que fard com que seus ganhos sejam potencializa-
dos no futuro com custos de energia mais estaveis e
um menor custo operacional. Os elétricos sdo uma
realidade em muitos paises pelo mundo, e logo se-
rao aqui no Brasil também. O futuro de nossas cida-
des demandard solucdes mais eficientes e ambien-
talmente corretas, e os elétricos certamente serao
parte da solucdo para uma mobilidade urbana mais
limpa e sustentével. “Si

PERFIL

ADALBERTO MALUF

0 diretor de Marketing e Relagdes Governamentais da Build

Your Dreams (BYD) é bacharel em Relagdes Internacionais e
mestre em Economia Politica Internacional pelo Instituto de
Relacdes Internacionais da Universidade de Sao Paulo (IRI/

USP). Entre 2006 e 2007 trabalhou na Prefeitura de Sao Paulo
e,de 2007 a 2014, foi diretor,em Sdo Paulo, da Clinton Climate
Initiative (parte da Fundagao Clinton) em parceriacom a Rede
de Cidades C40 (Large Cities Climate Leadership Group).
Adalberto ja desenvolveu atividades e projetos ligados a
mitigagao das mudancas climaticas e politicas publicas,
com foco em energia, sustentabilidade e mobilidade urbana.
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INOVACAO DISRUPTIVAEOQ
FUTURO DO TRANSPORTE PUBLICO

POR: HELCIO RAYMUNDO *

o tltimo dia 14 de marco, a Secretaria : O caminho, portanto, deve sero da

de Acompanhamento Econdémico do :
Ministério da Fazenda do Brasil, em face :

dos questionamentos sobre a atuacio da : taxi, dotando-o das caracteristicas
empresa Uber®, pelo uso do aplicativo de mesmo
nome, publicou uma Nota Técnica' aconselhando  :
as prefeituras dos municipios brasileiros adesregu- :  funcionamento de um mercado livre:
larem seus servicos de taxi. :
A Nota Técnica em questdo merece leitura aten-  :
ta, pois, ademais de rica e cientificamente bem : Umadesregulamentacdo ouumanova
embasada, entrelaca pelo menos quatro campos ~ :
cléssicos do conhecimento humano: economia, :
filosofia, sociologia e engenharia. Ainda que as i  servico detaxi pode ser fundamental para
condicbes de contorno delimitem o estudo ao
transporte individual, h4 elementos na bibliografia :
utilizada, nas bases de dados e, principalmente,na : trazido pelos aplicativos. Assim,
sustentacdo ideoldgica, que, com relativa facilida- :
de, podem produzir analogias e sofismas de desre-  :
gulamentacfo do transporte coletivo. :  comoeporqueo Uber®éconsiderado
As polémicas mais gerais envolvendo transporte  :
individual e coletivo, privado e ptblico, e as reais  :
dificuldades do transporte enfrentadas por gesto- : sobreasconsequéncias desse fenomeno
res, operadores e publico usuério, porém, passam  :
ao largo da Nota Técnica, trazendo mais calor do
que luz. Uma das conclusdes, por exemplo, é: ¢ diadaspessoas hoje e no futuro proximo.
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desregulamentacdo dos servicos de

fundamentais que devem reger o

liberdade de entrada e pregos livres.

regulacao mais pro-mercado para o

adequa-lo ao novo ambiente competitivo

primeiramente é necessario esclarecer

umainovacao disruptiva e especular

e deoutros de mesma naturezano diaa
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O conceito de inovagao disruptiva (disruptive
innovation), apresentado originalmente por Clay-
ton Christensen,? professor da Harvard Business
School, diz respeito ao processo no qual um pro-
duto ou servico tem raiz inicialmente em simples
aplicacoes na parte inferior do mercado e, em
seguida, consegue uma grande ascensao, podendo
eventualmente ultrapassar concorrentes até entao
ja estabelecidos. Os exemplos mais conhecidos de
inovacdo disruptiva sdo: além do préprio Uber®,
Wikipedia®, que sabotou milhares de vendedores
de enciclopédia e servicos pagos de enciclopédias
online; Airbnb®, que tira do sério associagdes hote-
leiras; Easy Taxi® e 99Taxis®, que tomaram o lugar
das empresas de radiotaxi; Netflix®, que jogou para
a irrelevancia as videolocadoras; e o Google®, que
fez milhoes de pessoas esquecerem que precisavam
de listas telefonicas. Se esse raciocinio esté correto,
pode-se dizer que o automével foi a inovagao dis-
ruptiva em relacdo a carroca, assim como o papel
em relacdo ao pergaminho, o telefone em relacdo
ao telégrafo, o “personal computer” em relagédo ao
“Workstation” e assim por diante...

1 Ver <http://www.seae.fazenda.gov.br/assuntos/advocacia-da-
concorrencia/notas-tecnicas/2016/nota-tecnica-n-0o-06013-2016-
df-impactos-concorrenciais-do-uber-no-mercado-relevante-de-trans-
porte-individual-de-passageiros.pdf >, acesso em 16/03/2016.

5«

2 A origem do conceito estd na psicologia. Disruptivo é “o impacto de
situagdes ou fenémenos fdticos no psiquismo, provocando desestabili-
zagdo, desregulagdo e/ou desarticulagdo do funcionamento psiquico.
Estas transformagdes psiquicas podem se tornar patoldgicas ou podem
ser metabolizadas, transformando-se em produtivo e benéfico para
a psique”. (ver BENYAKAR, M. (2006) Lo disruptivo. Amenazas
individuales y colectivas: el psiquismo ante guerras, terrorismos, y
catdstrofes sociales. Buenos Aires: Biblos. BENYAKAR, M., A. Lezica
(2005).Lo traumdtico. Clinica y paradoja. Buenos Aires: Biblos.
Tomo 1. BENYAKAR, M., (2015) Lo Disruptivo: de lo Fdctico a lo
Psiquico. Argentina - Buenos Aires. Julio 2015).

3 Trés eixos — comunicagdo, energia e transportes (infraestrutura
econdmica) — sobre os quais se apoiam os modelos de desenvolvimento,
estardo interconectados gragas d Internet e isso promoveria o surgimen-
to de uma “economia colaborativa”. (ABRAMOVAY, R. (2014). A eco-
nomia hibrida do século XXI. In: De baixo para cima/ organizagdo Elia-
ne Costa, Gabriela Agustini. 1¢ ed. Rio de Janeiro: Aeroplano, 2014;
BOTSMAN, R. (2014). The Collaborative Economy. Disponivel em
< http://rachelbotsman.com/thinking/ > . Acesso em 16/03/2016.

4 Ver artigo da autora, publicado no The New Yorker, em 23/06/2014.
Disponivel em < http://www.newyorker.com/magazine/2014/06/23/
the-disruption-machine >. Acesso em 16/03/2016.

ARTIGO

FUTURO PROXIMO DO TRANSPORTE COLETIVO

Enquanto os livros de autoajuda empresariais e de marketing te-
cem loas a inovacao disruptiva e professores de Harvard afirmam
tratar-se de algo socialmente revoluciondrio que acabard com as
iniqiiidades,® ha vozes discordantes, também em Harvard, como
Jill Lepore,* afirmando que a inovacdo disruptiva parte de bases
histéricas equivocadas e nada mais é do que uma maquina de des-
truicao do que existe para por nada ou algo novo no lugar que ob-
jetiva simplesmente maximizar os lucros das grandes corporacdes
e aumentar sua dominacao sobre os consumidores.

Polémicas a parte, quanto ao futuro préximo do transporte
publico, parece ser inevitavel que veiculos (tracdo, combusti-
veis), vias e gestao ptiblica e privada experimentem algum tipo de
evolucdo (ou persistem davidas quando a viabilidade pratica da
utilizacao de 6nibus auténomos em poucos anos?), mais provavel
ainda é que antes da inovacao disruptiva (consequéncia), a tecno-
logia (causa) se imponha como dominante no transporte de pas-
sageiros, ptblico ou privado, individual ou coletivo. A tecnologia
ditar4 as regras basicas dos negécios nessa area e os paradigmas
tradicionais cairdo um a um, como foi o caso da ndo mais preva-
léncia do passageiro cativo e da ndo mais necessidade de grandes
terminais, s6 para citar os mais simples.

Aos setores reativos, portanto, resta aguardar o que o futuro
lhes impuser e se contentarem ou ndo com ele. Aos setores proa-
tivos, ndo. Estes, ja devem estar preparados, gostem ou néo, para
um mundo com mais projetos financeiros como empreendimen-
tos de transporte, menor interferéncia do Estado e menos licita-
¢Oes, orientado para os usuarios e o meio ambiente e comandado
pela tecnologia. "8

HELCIO
RAYMUNDO

Engenheiro civil, especialistaem Administragao Industrial,
mestre em Transportes pela Universidade de Sdo Paulo e
doutorando em Engenharia de Produgéo pela Universidade
Paulista. Professor titular de Técnicas e Economia de
Transportes da Universidade Paulista. Consultor de empresas
edo Sindicato das Empresas de Transporte de Passageiros
no Estado de Sdo Paulo (SETPESP). Instrutor de cursos,
examinador do Prémio Nacional de Qualidade e consultor

da Associagdo Nacional de Transportes Publicos (ANTP).
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CAMPANHA DE MARKETING

Trabalhamos 24 horas para
garantir que vocé chegue
ao seu destino.

quer chegar ao
seu destino com
seguranca e
agilidade 7

PENSE
"°COLETIVO

 IRIRACICABANA

Esgplha wempre a opobo de
tramsporte mulhos para todos!

VIACAO PIRACICABANA
LANCA CAMPANHA QUE
ESTIMULAO USO DO

TRANSPORTE PUBLICO

Viacdo Piracicabana, permissionaria do
transporte coletivo das cidades de Santos
e Praia Grande, além das linhas intermu-

fletos pelas cidades e antincios nos principais jornais
da Baixada Santista, as vantagens da priorizagédo do
onibus. As pecas publicitarias traziam depoimentos

nicipais que atendem a toda a regido, desen-
volveu uma campanha de marketing que tem como
principal foco incentivar o abandono do carro
particular e estimular o uso do transporte coletivo.
Batizada de Pense no Coletivo, teve inicio em
outubro de 2015, e mostrou, por meio de busdoors,
cartazes internos nos veiculos, distribui¢ao de pan-

onibUs

de clientes que aceitaram partilhar de forma volun-
taria sua histéria com a Piracicabana.

A campanha destacou aspectos positivos da tro-
ca do particular pelo coletivo como, por exemplo,
economia, reducdo dos niveis de poluicdo e maior
rapidez no deslocamento com as faixas exclusivas,
entre outros.

IMAGENS: DIVULGAGAO



Vooé quer
acessibilidade
com conforto

& seguranta

Pecas publicitarias também apresentavam os diferenciais da
empresa como frota nova, moderna, segura, regular, movida a
combustivel menos poluente e 100% acessivel, além das vantagens
do Cartdo Transporte (bilhetagem eletrdnica que propicia maior
seguranca e agilidade no embarque) e da venda de créditos on-line.

Mostravam também os maleficios do transporte individual
(mais poluentes na atmosfera, congestionamentos, maior custo
com combustivel e estacionamento, entre outros).

Ap6s trés meses de realizacdo da Campanha, foi constatado um
aumento no ntimero de passageiros transportados e o ano termi-
nou com melhores resultados.

PENSE NAECONOMIA

No dltimo més de marco, teve inicio outra etapa da campanha,
desta vez intitulada Pense na Economia. Desenvolvida de forma
mais incisiva e direta, tem como foco a economia gerada pela tro-
cado carro pelo 6nibus.

Nessa nova fase foi feito um célculo com base no consumo mé-
dio de um carro e do total gasto com tarifas do 6nibus no periodo
de um més (22 dias tteis). O resultado apontou uma economia em
torno de 800 reais, conforme tabela abaixo.

Gasto com Carro por més (dias titeis) Gasto com Onibus por més (dias dteis)
Seguro (5%)* R$112,50 Tarifa (idaevolta) R$ 8,30 (x22)
IPVA (4%)* R$90,00 ) Total: R$182,60
Seguro DPVAT* R$ 8,43

Calculo médio de um carro popular em comparagéo
Combustivel RS 329,13 as linhas intermunicipais 01 e 02:

*Fonte: Revista Exame
Estacionamento R$ 180,00
Manutengao* R$ 41,67
Depreciagao (10%)* R$ 225,00

Total: R$ 986,73

PENSE
"°COLETIVO e

CAMPANHA DE MARKETING

Nossa frota é 100%
acessivel. O direito de
ir e vir é para todos.

IEIRACICABANA

Para a Campanha Pense na Eco-
nomia, foram elaboradas sete pecas
publicitérias, das quais seis com
clientes falando sobre a economia
significativa que fizeram, ao troca-
rem o transporte individual pelo co-
letivo, e uma com foco na seguranca
dos motociclistas. A divulgacdo foi
feita em busdoors e com cartazes

internos nos 6nibus, distribuicéo de
panfletos, spots didrios com depoi-
mentos reais nas radios, divulgacao
interna para os colaboradores da em-

- - e
presa e criacio de um hotsite. “SWs

Perca um minuto I
= Na vida, mas nao a

vida em um minu
*Pense na se il

nao na veloSEEGEN

[ liihetices inz)

PENSE.
"“ECONOMIA

L IRIRACICAEA KA

As pecas e mais informacdes sobre a campanha
estio no site www.pensenocoletivo.com.br.
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~ AUTORIDADES E DIRETORES DE EMPRESAS DE TRANSPORTE;PA’RTICIP'AM DA CERIMONIA DEENTREGA DOS N@VOS ONIBUS. A PARFIR DA
ESQUERDA: JOAQUIM CONSFANTINO NETOKDIRETOR GRUPO COMPORTE), RUI DE OLIVEIRA (DIRETOR EMPRESA CRUZ), MARCELO BARBIERI
(PREFEITO DE ARARAQUARA), MAURO HERSZKOWICZ (DIRETOR VIAGAQ PARATY), SILVIO CARVALHO PRADA (RIRETOR/PRESIDENTE GIA), ELIAS
CHEDIEK (VEREADOR ARARAQUARA), GUSTAYO HERSZKOWICZ (DIRETOR VIAGAO PARATY) E JEFERSON YASHUDAI(VEREADOR ARARAQUARA)

MODERN IZACAO DO TRANSPORTE
PUBLICO EM ARARAQUARA

Consorcio Araraquara de Transportes assume o comando do transporte ptiblico
na cidade com 93 novos 6nibus que vao proporcionar mais conforto aos usudrios

Consdrcio Araraquara de Transportes :  Paraty) e Volkswagen (Empresa Cruz). Além da cir-
(CAT), constituido no final de 2015, e cula¢do dos novos carros, que vai melhorar a mobi-
composto da Empresa Cruz e Viacio Para- : lidade local, a entrada em operaciio do Consércio
ty, adquiriu 93 novos 6nibus que vdo operar :  abriu 400 novos postos de trabalho, uma boa no-

o transporte ptiblico em Araraquara. A iniciativa : ticiaem um momento marcado pelo desemprego.
proporcionara mais conforto, seguranca, acessibi- Um més antes do inicio da operacdo dos onibus,
lidade, agilidade nos deslocamentos e, consequen- : o CAT comecou a comercializar o NovoCard, o car-
tente, melhor qualidade de vida aos moradoresda :  tdo de bilhetagem eletronica, que vai trazer mais
cidade, localizada no interior de Sdo Paulo. :  comodidade, seguranca e rapidez ao transporte.
Parte desses veiculos foi apresentada no dia 1° : Para isso, o Consércio conta com uma exclusiva
de maio, quando o CAT entrou em operacdo. Os : central de atendimento, localizada no centro da
onibus tém carrocerias Caio e Marcopolo (Viagdo : cidade, e outros pontos de vendas distribuidos nos

bairros ouno Terminal de Integracao.
SOBRE O CAT

A Viagao Paraty e a Empresa Cruz ganharam, no
final de 2015, a concorréncia da concessao das
29 linhas urbanas da cidade de Araraquara, an-
teriormente operada pela Companhia Troleibus
Araraquara (CTA), empresa publica. A unido das
duas empresas resultou no Consércio Araraquara
de Transportes (CAT), que tem como diretores res-
ponséveis Mauro Herszkowicz (Viacdo Paraty) e
Rui de Oliveira (Empresa Cruz). A operacao do CAT
teve inicio no dia 1° de maio, com a entrega de novos
veiculos a popula¢do da cidade de Araraquara. -

FOTOS: DIVULGAGAO
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COMPROMISS0O COM
O MEIO AMBIENTE

Transporte metropolitano do Estado terd
Certificagdo de Qualidade Ambiental

Empresa Metropolitana de Transpor-

tes Urbanos de Siao Paulo (EMTU/SP)

assinou, no dia 18 de abril, convénio de

cooperacao técnica com a Fundacao Carlos

Alberto Vanzolini (FCAV), instituicao privada, ge-

rada e mantida pelos professores do Departamento

de Engenharia de Producéo da Escola Politécnica

da Universidade de Sdo Paulo (USP), para obten-

¢ao da certificacdo Alta Qualidade Ambiental
(AQUA-HQE - Haute Qualité Environnementale).

A AQUA-HQE, aplicada nacionalmente pela
FCAV, é reconhecida em todo o mundo como uma
das mais importantes chancelas concedidas a siste-
mas que disponham de infraestrutura totalmente
comprometida com o meio ambiente. Sendo assim,
a EMTU da um importante passo para adequar
todos os seus futuros empreendimentos em trans-
porte ptiblico metropolitano de baixa e média ca-
pacidade as novas exigéncias ambientais.

A EMTU/SP gerencia e fiscaliza os sistemas de
transporte intermunicipal por 6nibus nas regides
metropolitanas do Estado, é responsavel por em-
preendimentos como corredores de dnibus e pelo
Veiculo Leve Sobre Trilhos (VLT) no trecho Sao
Vicente-Santos. Além disso, coordena projetos de
tecnologias veiculares baseadas em recursos reno-
vaveis em detrimento da utilizacdo do diesel.

PROGRAMA TRANSPORTE SUSTENTAVEL

Outro importante passo da EMTU/SP rumo a um transpor-
te metropolitano sustentavel foi dado com a implantacdo
do Programa Sustainable Transport and Air Quality (STAQ)
— Transporte Sustentavel e Qualidade do Ar. Patrocinado
pelo Banco Mundial, tem como objetivo reduzir a taxa
de crescimento das emissdes de gases de efeito estufa,
promovendo modos de transporte mais limpos e uso mais
eficiente de energia.

No més de fevereiro, a equipe técnica do Departamento
de Desenvolvimento Tecnolégico e Meio Ambiente da
EMTU/SP concluiu a visitacao das 10 garagens do Consor-
cio Internorte, iniciando a efetiva implantacdo do STAQ.
Na ocasifo, foram coletados dados sobre eficiéncia e ade-
quacao ambiental, energética e operacional das garagens
das empresas, além de informagdes sobre suas frotas em
utilizac@o. O préximo passo esta sendo a classificacio das
empresas de acordo com seu indice ambiental.

O programa visa a compreensao da realidade opera-
cional das empresas e a propositura de acoes de melhorias
com a adocdo de praticas ambientais que minimizem os
impactos do sistema de transporte ptiblico metropolitano.
Dessa forma, sera possivel a EMTU/SP orientar suas acoes
e praticas para uma visdo mais sustentavel. Os trabalhos
seguem nas garagens dos demais Consércios que operam o

sistema sob gestdo da EMTU/SP. "t

onibUs



TRANSITO SEGURO

VIACAO PARATY

SORTEIA CARRO ZERO
PARA MOTORISTAS

EXEMPLARES

Iniciativa faz parte do Programa
Acidente Zero, que inclui
também agoes de orientagdo,
fiscalizagdo e punig¢do

Viacdo Paraty, com sede em Ara-

raquara, interior de Sdo Paulo, ao

longo dos anos vem investindo con-

tinuamente em acgoes voltadas para a

prevencdo de acidentes. O Programa Aciden-

te Zero foi criado justamente com estes obje-

tivos: orientar, fiscalizar, punir e premiar os
motoristas que se destacam no volante.

Este ano, aquele que ndo se envolver em
nenhum acidente e cumprir as regras esta-
belecidas pelo Programa podera concorrer
a um carro zero, que serd sorteado no inicio
de 2017.

A premiacdo é apenas parte de um com-
plexo Programa que inclui uma série de ini-
ciativas como palestras, reciclagens, acom-
panhamento direto na linha pelos motoristas
avaliadores e monitores, além de campanhas
de comunicacdo, sempre com foco na segu-
rancano transito.

Cameras e bafémetro complementam a
fiscalizacdo. Além disso, medidas discipli-
nares e ressarcimento dos prejuizos fazem
parte da penalizac@o.

Para que o Programa se desenvolva de
forma harmonica e completa, a empresa
conta com o envolvimento de varios depar-
tamentos: marketing, seguranca, juridico,
operacional, recursos humanos, pessoal e
escritério da qualidade.

onibUs
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REGRAS DO PROGRAMA

Para concorrer ao automovel zero quildémetro, os moto-
ristas devem ter no minimo 12 meses de casa até o sorteio.
Todos recebem 10 pontos por més, e algumas ocorréncias
podem causar a perda dos pontos ou a desclassificagao.
Entre elas estdo: conduta inadequada no transito que cau-
se acidente evitvel, com danos ao veiculo; faltas injustifi-
cadas e/ou excessivas e medidas disciplinares, decorren-
tes de conduta inadequada no trabalho.

Em contrapartida, algumas situacdes somam pontos,
como participar do ciclo de palestras e treinamentos vol-
tados para prevencao de acidentes no transito, promovido
regularmente pela Viacdo Paraty. Manter atualizado o cur-
so obrigatério do Detran também conta ponto.

A apuracdo é mensal e feita pelo departamento pessoal,
recursos humanos e operacéo, sob a “fiscalizac¢do” do escri-
tério da qualidade. Ao final de 12 meses, o sorteio € feito en-
tre os motoristas que apresentarem maior pontuacao. )

IMAGEM: DIVULGAGAO



TRANSITO SEGURO

O EXAME
TOXICOLOGICOE
O TRANSPORTE
PUBLICO

@
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om o objetivo de promover a reducéo da quantida-

de e gravidade dos acidentes de transito no Brasil,

a Lei Federal n® 13.103/2015, conhecida como

Estatuto do Motorista, complementada por Portaria

do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) e
Resolucoes do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN),
estabeleceu a obrigatoriedade da realizacdo de Exame Toxi-
colégico com janela de deteccdo de 90 (noventa) dias para os
motoristas do transporte rodoviério de passageiros e de carga.

Assim, os motoristas portadores de Carteira Nacional
de Habilitacdo (CNH), categorias C, D e E, empregados
ou auténomos, sdo obrigados a se submeter ao Exame To-
xicolégico no ato da obtenc¢édo ou renovacao da CNH e na
metade do prazo de sua validade.

Em contrapartida, é de responsabilidade das empresas
empregadoras arcarem com a realizacdo desse exame tam-
bém quando da admissdo ou demissdo dos seus motoristas
profissionais, enquadrados nas categorias acima citadas.

Inegavel reconhecer que a situacdo da seguranca de
transito no Pafs é grave, e que, apesar, das varias acoes
adotadas, os indices de acidentes permanecem pratica-
mente inalterados, em patamares elevados.

Reducdo dos limites de velocidade, aumento no valor
das multas aplicadas aos infratores da legislacéo de transi-
to, endurecimento da legislacdo penal aplicada aos crimes
de transito, intensificacdo da fiscalizacdo do binémio
consumo de dlcool/dire¢ao, implementacdo do sistema de
pontuac¢do na CNH conforme a gravidade da infracdo sao
alguns dos exemplos voltados para a diminui¢ao desses in-
dices, o que lamentavelmente ainda coloca o Brasil como
um dos maiores produtores de mortes no transito.

Portanto, qualquer medida para promover a prevencao
e a consequente reducdo dos acidentes de transito é bem
vinda e deve ser considerada avanco.

Claro esta, também, que o ato de dirigir, apesar de apa-
rentemente facil de executar, exige treinamento, além de
requisitos como atenc¢do, concentracao e reflexos rapidos
dos motoristas. Qualquer substancia, inclusive remédios,
drogas licitas e ilicitas, alteradoras desses requisitos deve ser
obrigatoriamente evitada, pois fatalmente contribuira para
o aumento da possibilidade da ocorréncia de acidentes.

E nessa linha que o Governo Federal estabeleceu a obri-
gatoriedade do Exame Toxicolégico de larga janela para
os motoristas profissionais. No entanto, sua aplicacdo vem
causando celeuma quanto a sua eficacia. Especialistas e
entidades médicas especializadas julgam que a simples
exigéncia do exame toxicolégico na habilitacdo, renova-
¢do da CNH, admissdo ou demissdo do emprego néo pro-
move o desejo de abstenc¢ado das drogas nos motoristas nem
comprova o seu uso no ato de dirigir.

Com relacdo ao transporte piblico de passageiros,
essa nova obrigatoriedade tem causado transtornos ope-
racionais, elevando os custos de admissdo e demissao de
motoristas, além de causar constrangimento no relacio-
namento empresa/funciondrio, para um setor que, reco-
nhecidamente, pelo niimero de viagens realizadas tem um
indice muito pequeno de acidentes.

Contudo, as empresas de transporte ptiblico de todos os
modais preocupam-se com a seguranca de seus usudrios e
funcionarios, dedicando expressiva atencdo e investimen-
to em treinamento e reciclagem de seus motoristas no que
se refere a mudancas comportamentais, direcao defensiva
e conducdo econdmica. o

TRANSPORTE PUBLICO
EASOLUGAO!
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ACESSIBIEID

ACESSIBILIDADE NOS

ONIBUS DE CARACTERISTICAS

RODOVIARIAS E A REVISAO
DANORMA ABNT NBR 15320

TEXTO: COMISSAO DE ACESSIBILIDADE DO SETPESP

3o podemos abordar a atual questdo do

uso exclusivo da plataforma elevatéria

veicular como equipamento de transposi-

¢do de fronteira nos 6nibus de caracteristica

rodovidria, conforme determinado pela Portaria

INMETRO n° 151/2016, sem antes fazer uma ra-

pida regressdo aos fatos ocorridos no passado re-

cente e que, sem duavida, tiveram reflexos no atual

estagio da acessibilidade no setor de transporte de
passageiros por onibus.

Desde a edicdo da Norma ABNT NBR 15320, em
2005, a acessibilidade das pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida nos 6nibus rodoviarios é
garantida nos terminais e pontos de parada regu-
lamentados pelo uso do equipamento denominado
Cadeira de Transbordo.

Essa situacdo permaneceu inalterada até o ano
de 2015, quando o INMETRO recebeu determi-
nacdo de 6rgaos federais ligados a Presidéncia da
Reptiblica para revisar essa norma, em razao da
formalizacdo de intensas reclamacdes de repre-

onibUs

sentantes das pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida pela sensac@o de inseguranca, pelo
desconforto e ndo atendimento aos conceitos de
acessibilidade por parte da cadeira de transbordo
e, por isso, recomendavam sua eliminacdo como
equipamento de transposicao de fronteira.

Assim, desde 2015, a Comissdo de Estudo de
Transporte com Acessibilidade da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que retine
representantes dos operadores, fabricantes, con-
sumidores e do Governo, inclusive a Comissao de
Acessibilidade do SETPESP, vem discutindo, em
longas e intensas negociacdes, a revisao da nor-
ma técnica para o atendimento aos reclamos das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
principalmente no que se refere a: a) eliminacédo
da cadeira de transbordo e a sua substitui¢do por
plataforma elevatéria veicular em toda a frota; b)
adaptacdo dos banheiros dos 6nibus; ¢) viagem na
prépria cadeira de rodas; d) e a possibilidade de
locomocdo no interior dos 6nibus.

IMAGEM / ILUSTRAGAO: PRESSMASTER / ALEX OAKENMAN / SHUTTERSTOCK.COM



A primeira grande e intensa negociacao teve
como objetivo manter a cadeira de transbordo
como mais uma opcao de acessibilidade ao 6ni-
bus rodovidrio, juntamente com as novas formas
de acesso apresentadas, abrindo, assim, mais
possibilidades de um melhor atendimento as
necessidades das pessoas com deficiéncia ou mo-
bilidade reduzida.

Entretanto, durante o desenrolar das tratativas,
a Comissao da ABNT foi surpreendida com a deci-
sdo do INMETRO de publicar uma portaria, sim-
plesmente determinando a eliminacdo da cadeira
de transbordo e sua substituicdo pelo uso exclusivo
de plataforma elevatéria nos 6nibus rodoviérios
comercializados a partir de 31/03/2016, encerran-
do unilateralmente as negociacdes sobre a manu-
tencao desse item de acessibilidade.

ACESSIBILIDADE

DISPOSITIVO DE POLTRONA MOVEL

Essa decisdo gerou uma nova fase de discussoes que culminou
com a insercdo de uma alteracdo no texto original do, até entao,
documento finalizado, permitindo o uso de equipamentos alter-
nativos a plataforma elevatéria, como o Dispositivo de Poltrona
Mbvel, o qual, inclusive, consta do texto revisado da Norma ABNT
NBR 15320, desde que aprovado pelo INMETRO, mas manteve a
data de 31/03/2016 para o cumprimento do determinado, dando
origem a Portaria INMETRO n® 269/2015.

Apesar das altera¢des promovidas no texto, a FABUS, repre-
sentante das encarrocadoras, argumentou que nao seria possivel
cumprir o prazo determinado em face das profundas alteracoes
necessarias nos projetos dos veiculos, da obrigatoriedade da rea-
lizacdo de testes exigidos pela legislacdo e pelo fato de néo exis-
tirem plataformas elevatérias homologadas pelo INMETRO para
todos os tipos de carrocarias fabricadas.

Seguiram-se, entdo, reunioes entre representantes do
INMETRO, da Secretaria Nacional de Direitos Humanos
da Presidéncia da Reptblica, da ABNT e FABUS para
rediscutir a possibilidade de novas alteracoes necessarias
na Portarian®269/2015, restando aprovados:

aadmissao
douso
derampa
veicular
nos 6nibus
double-
decks;

oprazopara
obrigatoriedade do uso
exclusivoda Plataforma
Elevatoria, que passou
para01/07/2016 e atinge
apenas os veiculos
fabricados a partir
destadata, isentando os
onibus em circulagao;

obrigatoried
dousode
Plataforma
Elevatéria

HEEMEN
eturismo;

A representacao dos operadores concentra agora seus
esfor¢cos no INMETRO, para agilizar a certificacdo do
Dispositivo de Poltrona Mével, como forma de oferecer
as empresas um leque maior de possibilidades para um
melhor atendimento as necessidades das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

ainclusdoda

nos onibus de

aadmissibilidade
dodispositivo de
poltronamdvel.
Essas alteragoes
deramorigema
PortariaINMETRO
n°151/2016.

aautorizagao provisdria
de 6 meses, a partirda
concessao, paraos
Organismos Certificadores
de Produtos certificarem
plataformas elevatérias

e outros equipamentos
alternativos para
transposicgao de fronteirae

ade

Vencida esta tGltima etapa e superadas as principais
divergéncias levantadas no texto original, resta a andli-
se de alguns poucos, mas ndo menos importantes itens
normativos, para o fechamento do documento, tais como
revisdo geral, Giltimas alteracGes e posterior envio para

Consulta Ptiblica. "t
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

TRANSPORTE & CIDADANIA

Rigras abre garagem para alunos das escolas de Ribeirdo Pires

oda sexta-feira a garagem
da Rigras Transportes Co-
letivos e Turismo Ltda., lo-
calizada em Ribeirao Pires, se
transforma e ganha mais vida com
a chegada de criancas com idade
entre quatro e seis anos. Sao alunos
de escolas da rede municipal de en-
sino de Ribeirdo Pires que, cheios de
energia e dvidos por informacoes,
vao tomando conta do espaco, que-
rendo saber tudo sobre o funciona-
mento de uma empresa de 6nibus.

Essa visita faz parte do projeto
Transporte & Cidadania, implanta-
do na empresa ha um ano, com o in-
tuito de contribuir para a formacéao
de cidaddos mais conscientes e res-
ponséaveis. De 14 para c4, mais de mil
criancas j4 tiveram a oportunidade
de conhecer um pouco mais sobre
esse universo.

A iniciativa conta com a parce-
ria da Secretaria de Transporte e
Transito de Ribeirdo Pires em con-
junto com a Secretaria de Educacéo,
Inclusao, Cultura e Tecnologia de
Ribeirdo. A visitacdo dura em média
uma hora e meia e é feita para gru-
pos de 40 alunos. A garotada vem
acompanhada por monitores e pro-
fessores e sdo recebidos pela psico-
loga e por coordenadores técnicos,
gerentes e diretoria da Rigras.
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Apés um saboroso lanche, as criangas assistem a palestra
Transporte & Cidadania, em que se ressaltam alguns conceitos
sobre cidadania, educacdo no trénsito e seguranca, bem como a
importéncia da preservacdo do patrimoénio ptblico e o papel de
cada um deles como pedestre. Durante o encontro também é apre-
sentada a rotina do dia a dia da empresa e destacada a relevancia
desse servico publico essencial.

As criancas visitam o setor de manutencao acompanhadas por
um técnico e mostram-se interessadas e surpresas, ao conhecerem
a parte mecanica dos veiculos. A bordo de um 6nibus, em um tour
pela garagem, a turma conhece a central de tratamento e reutili-
zacdo de dgua para lavagem dos 6nibus, com direito a uma diver-
tida passagem pelo lava-répido.

“A empresa tem um enorme prazer em criar e apoiar projetos
como este, vislumbrando sempre a melhoria do bem-estar, a cida-
dania e a qualidade dos servicos prestados, ndo somente aos usu-
arios, mas também para a populacdo de Ribeirao Pires”, destaca o
gerente de T, Carlos Eduardo de Andrade.

A Rigras Transportes Coletivo e Turismo Ltda. tem cerca de
350 funcionérios, opera em 12 linhas intermunicipais e 27 linhas
municipais, com uma frota de aproximadamente 100 veiculos. "

FOTOS: RIGRAS
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CASE DE SUCESSO

ROBERTO SGANZERLA
(ASSESSOR DE
COMUNICAGAO &
MARKETING DA AUTOPASS/
CMT) ERUBENS GIL
VICENTE (DIRETOR-
PRESIDENTE DA AUTOPASS)
PARTICIPARAM DO EVENTO
REALIZADO NO MEXICO

AUTOPASS E CARTAO BOM
SAO DESTAQUES EM CONGRESSO
INTERNACIONAL DE TRANSPORTE

FOTO: DIVULGAGAO

Empresas participaram no México do painel Experiéncias Internacionais

Autopass, empresa de solucoes e

servicos em bilhetagem eletrénica

voltada para a mobilidade urbana, e

o Cartdo BOM, um dos maiores cartoes

de transporte da América Latina, participa-

ram do 8° Congresso Internacional de Trans-

porte da Associacdo Mexicana de Transporte

e Mobilidade (AMTM). O evento aconteceu
de 21 a 23 de abril na cidade do México.

As empresas foram destaque no painel
Experiéncias Internacionais, coordenado
pela Unido Internacional de Transporte Pu-
blico (UITP). No dia 22 de abril, o assessor
de Comunicacdo & Marketing da Autopass/
CMT, Roberto Sganzerla, apresentou o
case sobre o Cartdao BOM, mostrando a
amplitude desse projeto de mobilidade e
acessibilidade na Regido Metropolitana de
Sao Paulo (RMSP), bem como sua aceitacao
nos 6nibus metropolitanos e nas estacoes do
Metr6 e da CPTM.

Ja o diretor-presidente da Autopass,
Rubens Gil Filho, apresentou o modelo de
negécios da empresa, focado em solucoes e
servicos em bilhetagem eletrénica para mo-

bilidade urbana. Dentre os itens abordados, destacou-se a emissao
de cartdes de transporte e pré-pago Mastercard, ambos com a
marca BOM, além da rede de vendas de créditos para transporte,
contemplando os cartdes Bilhete Unico e Cartdes BOM.

No dia 23, durante a abertura do workshop de Marketing e Co-
municacdo da UITP, Roberto Sganzerla, representando o Brasil,
fez uma palestra sobre Marketing em Transportes, apresentando a
campanha do Cartao BOM/Autopass — Mais de 6 milhdes de cartoes
emilhares de histérias, veiculada em 2015.

MILHARES DE HISTORIAS

No ano passado, o BOM ultrapassou a marca histérica de seis mi-
Ihoées de cartdes emitidos. Para comemorar a meta, a Autopass,
gestora do cartdo, langou uma campanha que celebrava as milha-
res de histérias vividas pelos usuarios do produto.

A iniciativa contou com filme veiculado pela TV Globo, que
mostrava a facilidade e eficiéncia da utilizacdo do Cartao BOM
no transporte publico, e com spots em rédios, com histérias reais
de passageiros que utilizam o BOM no trajeto para o trabalho, a
escola ou a passeio.

As narrativas foram publicadas no blog do Cartdao BOM, que
abriu espaco para os clientes contarem suas histérias. A campa-
nha também foi exibida em todas as redes sociais, além de midia

de dnibus e mobili4rio urbano. “eis

© 6nitls
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SISTEMA
DE GESTAO
INTEGRADO

-~
FORTALECEU OS
LACOS ENTRE OS
COLABORADORES
DETODAS

DO TRANSPORTE o

Sistema de Gestdo da Viagdo Cometa
é premiado por inovagado e tecnologia

Sistema de Gestdo Integrado da Viagdo : O Prémio ANTP-ABRATI é um even-

Cometa (SGI) foi o vencedor do Prémio  : to promovido pela Associacio Nacional

ANTP-ABRATI - Boas Praticas do Trans- de Transportes Piblicos (ANTP) com

porte Terrestre de Passageiros 2015, naca- : o apoio da Associacio Brasileira das

tegoria Inovaciio e Tecnologia. Considerado pelos : Empresas de Transporte Terrestre de

julgadores “consistente, participativo e abrangen- : Passageiros (ABRATI). Foi instituido

te”, o SGI tem como foco o cliente e engloba todos : em 2011, para dar visibilidade e reco-

0s processos internos e externos da empresa. Seu : nhecimento aos esforcos destinados &

objetivo é aumentar a eficiéncia, eliminar o des- : promogéo do transporte de passageiros
perdicio e padronizar as melhores préticas. rodoviario de média e longa distancia.

®
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INOVAGCAO COMETA

Buscando diferenciar-se e inovar em um
cendrio de concorréncia cada vez mais
acirrado e competitivo, a Viacdo Cometa
implantou em outubro de 2014 o programa
Sistema de Gestéo Integrado (SGI).

O modelo é simples e promoveu a dis-
seminac¢do das informacdes para todos os
colaboradores, que foram incentivados a
participar e colaborar desde a concepcao
do programa, conta a coordenadora de
Desenvolvimento — RH, Fldvia Maria dos
Anjos. “Acreditamos que todos os funcio-
nérios, principalmente aqueles que lidam
diretamente com o cliente, sdo capazes de
apresentar boas ideias para aperfeicoar os
processos e aumentar a produtividade.”

O SGI teve sua construcdo com base no
planejamento estratégico em vigor até o
ano de 2016. Com o uso da metodologia
do Balanced Score Card (BSC), divide os
objetivos dentro das dimensdes: financei-
ra, mercado, processos internos, aprendi-
zado e crescimento.

Os primeiros projetos surgiram de apon-
tamentos dos lideres sobre problemas do
dia a dia. Os temas foram agrupados e dis-
tribuidos conforme as dimensdes do BSC.
Cada projeto tem um gestor como responsa-
vel, com acdes e prazos acompanhados semanalmente em
reunido liderada pelo diretor. Desse modo, o acompanha-
mento do Sistema de Gestdo Integrado incorporou-se ao
cotidiano de trabalho.

COMUNICAGAO

Visando fortalecer a comunicacéo entre os gestores e
garantir um método de acompanhamento dos resul-
tados dos projetos em andamento, criou-se uma sala,
batizada de Contagiro. Todas as areas estratégicas e
de apoio da empresa sdo convocadas a participar das
reunioes semanais nesse espago, ocasido em que ocorre
o alinhamento das estratégias com a lideranca, que, por
sua vez, é a responsavel por disseminar as informacoes
até o nivel operacional.

A Viacdo Cometa também investiu em canais diversifi-
cados de comunicac¢éo, de modo que se divulgue e se pro-
pague o Sistema de Gestdo para todos os colaboradores.
Destaque-se o Programa “Café com Diretor”, oportunida-
de em que o objetivo é apresentar o modelo aos colabora-
dores de diversos niveis da organizacao.

CASE DE SUCESSO

Visitas nos setores, para avaliar os processos de trabalhos
estabelecidos e definir em conjunto novos métodos basea-
dos no sistema de gestdo; videos motivacionais com mensa-
gens da diretoria e presidéncia incentivando a aplicacdo do
novo Sistema de Gestdo Integrado; e grupos nos aplicativos
de Whatsapp para compartilhar melhores praticas e alinhar
informacao constituem algumas das a¢es implantadas.

DERRUBANDO PARADIGMAS

A implantacdo do Sistema de Gestao Integrado gerou
projetos de melhoria em todas as 4reas de negécio da
empresa. Ao todo sdo 71 projetos em andamento e sete fi-
nalizados, dentre estes, destaque-se o case da manutencao,
com resultados satisfatérios sobre aumento da eficiéncia e
eliminac@o de desperdicio.

Na implantac@o, identificaram-se as prioridades dos pro-
cessos e as atividades que ndo agregavam valor foram reduzi-
das. Os fluxos operacionais, ao serem redesenhados, ficaram
mais 4geis, com consequente melhoria da produtividade.

Com isso, o indice de reclamacdes também teve uma
significativa melhora e a empresa vem recebendo um
nimero considerdvel de cartas com elogios. Na pesquisa
sobre os melhores destinos e servicos de viagem, realizada
em agosto do ano passado pelo Datafolha, a Viacdo Come-
ta foi considerada a melhor empresa de viagem de 6nibus
por 29% dos entrevistados.

“Acreditamos que o SGI impulsionou resultados positi-
vos na organizacdo, desde o inicio de sua implementacao.
A iniciativa fortaleceu os lacos entre os colaboradores de
todas as areas, melhorando o clima organizacional, com
consequente aumento da produtividade e satisfacdao do
cliente”, esclarece Flavia. “E seguiremos em frente, cons-
truindo uma nova histéria que nos levara a nosso objetivo
maior, que é ser a melhor empresa de transporte rodovia-
rio do mundo”, ressalta. -
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TECNOLOGIA

TECNOLOGIA FACILITAO DIAA
DIANO TRANSPORTE PUBLICO

Pagamentos com cartdo de débito, crédito e até mesmo pelo reldgio,
bem como recarga de bilhetes e consultas de saldo via celular, sao

algumas das facilidades disponiveis para os usudrios de onibus

alta de troco, necessidade de dinheiro

trocado e confusdo na catraca na hora

do pagamento sdo cenas cada vez mais

dificeis de encontrar no interior dos 6nibus.

A cada dia surgem novas facilidades para tornar
a viagem dos usudrios do transporte ptiblico mais
tranquila e segura. Consulta de saldos, compra e re-
carga de créditos por meio de computadores, smar-
tphones e tabletes, com op¢des de pagamento no
cartdo de débito, crédito ou ainda com débito em
conta corrente, sdo praticas cada vez mais comuns

em diversas localidades do Pais.

A cidade de Jundiai, por exemplo, saiu na frente

e, desde o dia 7 de marco, se tornou a primeira ci-
dade do Brasil a receber o pagamento de passagens
com cartdo de débito e crédito. Inicialmente, o siste-
ma estd sendo aceito em dez 6nibus e posteriormen-
te sera expandido para o restante da frota da cidade.
A iniciativa visa a reducao da circulacao de

é atingir 15% dos passageiros que ainda
ndo possuem o cartio Bilhete Unico. “Sio
120 mil passageiros por dia que utilizam o
transporte publico, dos quais mais de 18 mil
ainda pagam em dinheiro”, afirma.

O sistema funciona como em um estabe-
lecimento comercial, em que o passageiro
insere o cartdo na maquina, escolhe a opc¢éo
crédito ou débito, digita a senha e, em se-
guida, a catraca é liberada.

TRANSACOES PELO CELULAR

Em Sao Paulo, os passageiros tém a tecnolo-
gia a sua disposicdo para facilitar o dia a dia
na hora de carregar seu Bilhete Unico. A ci-
dade conta com quatro aplicativos para ce-
lular para a compra de créditos, e cada um
deles permite um tipo de compra diferente.

PENTE
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dinheiro no 6nibus, aumentando, assim, a segu-
ranca dos proprios usudrios e motorista. Segundo o
secretdrio de Transportes, Wilson Folgozi, o objetivo

onibls

A venda online permite a cada celular ser um ponto de recarga
do Bilhete Unico, possibilitando que o usuério compre seus crédi-
tos sem ter de se deslocar a um posto, evitando filas e maior gasto



de tempo em sua viagem. Apés a compra, basta encostar o
cartdo em uma maquina para carrega-lo.

Um dos aplicativos, o Conta Super, permite, inclusive,
a transferéncia do saldo de uma conta corrente para o Bi-
lhete Unico do passageiro. J4 o app da Ponto Certo aceita
pagamento em cartdo de crédito, débito, boleto e trans-
feréncia bancéria. Nos aparelhos com a tecnologia Near
Field Communication (NFC) ainda é possivel consultar o
saldo do cartdo e carregar o crédito imediatamente, sem
necessidade de levar o bilhete a um terminal de recarga.

RELOGIO BILHETE UNICO

Imagine pagar a passagem
com um relégio. Sim, isso é
possivel. Os relégios de pulso
Watch2Pay permitem fazer
pagamentos com um tnico
gesto: aproximando o pulso

de um terminal. Comerciali-
zado pela Rede Ponto Certo,
empresa que fornece sistemas
de passagens de transporte
coletivo, tem um chip que é lido
pelos validadores de sistemas de
transporte e efetua o pagamento
da tarifa.

Trata-se de um relégio inteligente e em Sao Paulo
funciona para o bilhete tinico comum da SPTRANS e da
acesso aos Onibus, trens da CPTM e Metr6 da capital. O
procedimento de recarga de créditos é o mesmo usado
para o Bilhete Unico. O sistema ja é usado em paises como
Turquia, Inglaterra, Ruassia e Polonia.

MULTIFUNCIONALIDADE DE CARTI\(? PRE-PAGO
PARAUSO NO TRANSPORTE E COMERCIO

O cliente do Cartdo BOM, utilizado na Regido Metropoli-
tana de Sdo Paulo, também conta com facilidades na hora
de recarregar os créditos do seu cartdo. O BOM MOB é um
aplicativo gratuito para smartphones que possibilita con-
sulta de saldo e venda de créditos para os Cartes BOM e
BOM + (Vale-Transporte e Comum) na fun¢éo transporte.
O cliente tem op¢des de pagamento
com os cartoes de crédito.

Buscando alternativa que
beneficie os passagei-
ros, ha trés anos a Pro-
mobom Autopass, ad-
ministradora do Cartéo
BOM, criou o BOM +,
um cartao multiplo,

TECNOLOGIA

pré-pago e com senha que pode ser utilizado tanto no trans-
porte como no comércio. O cartdo também permite o saque
em caixas eletronicos da Rede Cirrus. “Hoje sdo mais de
250 mil cartdes emitidos, com cerca de R$ 6 milhées em
créditos depositados”, conta o presidente-executivo da
Autopass, Rubens Fernandes Gil Filho.

RIO DE JANEIRO LANGARA MINICARTAO ADESIVO

No Rio de Janeiro, a RioCard disponibiliza, entre outros,
dois servicos que facilitam a compra de créditos para cartoes
moedeiros — como sdo chamados. Um deles é a compra por
telefone com pagamento via boleto bancério e o outro é sis-
tema de recarga facil, feito pela internet e pago por boleto ou
por meio de débito em conta corrente. Essa ferramenta pode
ser utilizada em computadores, smartphones e tabletes.

Visando propiciar mais praticidade ao usuério, sera
lancado até agosto um novo modelo de cartdo com quatro
centimetros de largura por dois de altura. O minicartdo
contém um adesivo e pode ser colado em qualquer superfi-
cie, como celulares, carteiras, chaveiros ou qualquer outro
objeto. A ideia é diminuir os casos de perda do cartdo,
além de facilitar sua busca na hora do embarque.

PORTUGAL ADOTARA O TELEMOVEL

A partir de julho, os usuarios dos transportes ptiblicos
em Portugal vdo abandonar os bilhetes de transporte e
circular apenas com o telemével (celular). De acordo com
noticia veiculada no jornal digital www.dinheirovivo.pt, a
Transportes de Lisboa, que retine empresas como o Metro,
Carris e Transtejo, vai aceitar o pagamento de passagens
por meio do smartphone ou dispositivo inteligente. Para
isso, bastard aproximar o aparelho do validador.

O aplicativo, além de permitir a comunicacdo com os
validadores do transporte, liberando as catracas, vai gerar
uma plataforma para cada usuério, que permitird com-
prar, carregar e validar as viagens. Além disso, o sistema
dard acesso a areas para consulta de saldo ou de movimen-
tos do passageiro na rede de transportes. -

onibds
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EXPRESSO LUXO ENVIA
VOUCHER DE PASSAGEM
DEONIBUS POR SMS

Solugdo propicia mais agilidade e maior comodidade no embarque

viacdo paulista Expresso Luxo, que

opera o trecho Sdo Paulo-Santos, vi-

sando oferecer mais agilidade e maior

comodidade no embarque de seus clientes,

investiu em uma tecnologia que facilita a vida de

quem compra suas passagens pela internet. Apés

a aquisicdo, a empresa envia um SMS do voucher
para o passageiro.

A mensagem de texto, com um cédigo alfanu-
mérico, deve ser escaneada por uma leitora 6tica
em um totem de autoatendimento, instalado no
Terminal Rodoviédrio do Jabaquara. A leitura é
feita diretamente da tela do celular. Uma vez feito
isso, o totem imprime a passagem. A tecnologia
funciona em qualquer aparelho celular e ndo ha
necessidade de aplicativos ou plano de dados.

Pelas regras da ANTT, as passagens rodoviarias
sdo documentos fiscais que devem ser gravados
em impressoras fiscais. Por isso, ndo é possivel
imprimi-las em casa ou armazend-las no celular, ao
contrario do que ja acontece com passagens aéreas.

onibls

TECNOLOGIA DESENVOLVIDA NA SUECIA

A tecnologia utilizada para a geracdo do codigo al-
fanumérico e sua leitura 6tica foi desenvolvida na
Suécia e é vendida no Brasil pela empresa UPM2,
que, além da solucdo de vouchers, é encarregada
da integracdo com o software de vendas, assim
como toda a adaptacdo dos totens nos terminais
rodoviarios e do envio de mensagens de texto.

A UPM2 mantém parceria com a RJ Consulto-
res, companhia que fornece o software de emissdo
de passagens para algumas das maiores viacoes
que operam no Brasil, atendendo a mais de 80% do
mercado nacional e contabilizando uma média de
60 milhoes de passagens emitidas por més.

O totem da Expresso Luxo em Jabaquara foi
fabricado pela Bematech e recebeu a leitora 6tica
adicional por parte da UPM2. Além do cédigo alfa-
numérico contido no SMS, o equipamento é capaz
de ler outros cédigos de barras, QR codes, NFC,

RFID e smartcard. a8

FOTO: DILVUGAGCAO
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BIOMETRIANO
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TODAAFROTA
DA EMPRESA

CSBRASIL,

EM MOGI DAS

CRUZES, CONTA
COM O SISTEMA
QUE REALIZAA
IDENTIFICAGAO

USUARIO

Mogi das Cruzes adota tecnologia que

realiza a identifica¢do facial do usudrio

transporte publico em Mogi das Cruzes

conta com um importante e moderno

recurso contra fraudes. A biometria — sis-

tema que realiza a identificacao facial do

usudrio ao validar o cartdo do Sistema Integrado

Mogiano (SIM) na catraca para pagamento da pas-

sagem — esté presente em 100% da frota da CS Bra-

sil, empresa do Grupo JSL — Jilio Simdes. Desde a

sua implantacdo, ja foram bloqueados mais de trés
mil cartdes por uso indevido.

Esse projeto teve inicio hd um ano em 142 6ni-
bus da empresa, que é responsavel pelo servico
de transporte municipal da cidade, localizada no
interior de Sao Paulo. Segundo o gerente-geral de
Transporte de Pessoas da CS Brasil, Rodrigo Silva,
“a tecnologia — um diferencial em seguranca — foi
instalada logo em 100% da frota, com resultados
bastante positivos”.

O sistema biométrico foi implantado em todos
os veiculos, com o objetivo de impedir que ter-
ceiros utilizem cartdes eletrénicos de estudantes,
idosos e pessoas com deficiéncia — que contam com
descontos ou gratuidade no servico. “Caso o dono
perca o cartdo e outra pessoa tente usa-lo, a cimera
de biometria na catraca ndo reconhece o cartio e o
bloqueia”, esclarece Rodrigo.

Atualmente, cerca de 20 mil passageiros sdo
beneficiados com as tarifas diferenciadas e gra-
tuitas no municipio, o equivalente a 35% do total
de cartdes emitidos pela Mogi Passes. A medida,
além de combater fraudes, garante os direitos des-
ses usudrios. "




TERMINAL
RODOVIARIO
DOTIETE,
SOLUGOES
INTELIGENTES

PARADRIBLAR
ARECESSAO

TERMINAIS RODOVIARIOS
DE SAO PAULO INOVAM
PARA DRIBLAR A RECESSAO

recessdo e a instabilidade politica ja fa-

zem parte da realidade do Pais, alimen-

tando incertezas e deixando um baixo

nivel de confianca nos brasileiros. Esses fa-

tores tém exigido mudancas no controle financeiro

e ajustes nas contas, levando empresas a desen-

volverem um novo formato de gestdo e as pessoas

a criarem um novo perfil na hora de consumirem.

Segundo pesquisa da Federacdo do Comércio de

Bens e Servicos do Estado de Sdo Paulo (Fecomér-

cioSP), em marco de 2016, o indice de Expansio do

Comércio (IEC) paulistano indica uma retragéo de

2,3% em relacdo ao més anterior, e, no comparati-
vo anual, a retracdo foi de 23,2%.

Mesmo sendo um dos dltimos a sentir os efei-
tos, o setor de viagens rodoviarias ndo foge deste
cenério. A frente dos terminais rodovirios de Sio
Paulo, a Socicam registrou uma queda de 2,5%
na demanda de viagens, considerando o primeiro
trimestre dos anos de 2015 e 2016. Diante desse
retrocesso e sem previsoes de melhoria imediata,
a administradora percebeu que este seria o mo-
mento de alocar os investimentos previstos para
o ano em solucdes inteligentes que garantissem
economia e controle nos custos da empresa, sem
interferir no bem-estar dos mais de 100 mil pas-
sageiros que passam diariamente pelos terminais
rodoviérios da capital.

Ap6s enfrentar uma das mais graves crises hidri-
cas, a energia elétrica foi o item que mais exigiu aten-

onibUs

¢do. Por meio de um acompanhamento minucioso,
a Socicam identificou e criou medidas operacio-
nais que resultaram em um consumo mais equili-
brado nos empreendimentos. Equipamentos ele-
tronicos de alto consumo, como escadas rolantes
e elevadores, passaram a trabalhar de forma
alternada em periodos com baixo movimento de
passageiros, fazendo o uso consciente de ener-
gia. A iluminacdo natural, j4 concebida pelas
edificagoes, foi mais valorizada, deixando-se as
luzes de alguns ambientes desligadas ao longo
do dia, além de substituir todas as lampadas pelo
modelo de LED. Essas medidas garantiram uma
economia de 28% no consumo de energia elétri-
ca do Terminal Rodoviario Tieté, 18% no Termi-
nal Barra Funda e 24% no Terminal Jabaquara,
considerando o consumo nos meses de marco de
2015 e marco de 2016.

Para agregar ainda mais as acoes aplicadas, a
Socicam passard a comprar energia elétrica do
Mercado Livre. Essa modalidade permite mais
poder de negociacdo, em que as condicoes com o
fornecedor, tais como preco, quantidade contrata-
da, periodo de suprimento e formas de pagamento
podem ser negociados de acordo com as necessida-
des. O contrato com o Mercado de Livre de Ener-
gia Elétrica indica que a economia mensal pode
chegar a 10%. O abastecimento nesse formato est4
previsto para entrar em funcionamento no dltimo

trimestre de 2016. “S%

FOTO: EVANDRO MONTEIRO
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VOLVO LANCA
SEGURO

PARA ONIBUS
RODOVIARIO

A Volvo Corretora de Seguros lancou um seguro com
coberturas sob medida para o transportador rodo-
viario de passageiros. Trata-se do primeiro seguro
de 6nibus de fébrica no mercado brasileiro. Entre
outras coberturas, garante indeniza¢do em caso de
acidente, roubo e incéndio para veiculos Volvo, mas
pode ser feito também para 6nibus de outras marcas.

No caso de veiculos Volvo, as condicoes do seguro
sdo mais favoréveis, em func¢ao dos atributos de segu-
ranca e tecnologia embarcada. Os 6nibus da marca,
por exemplo, saem de fabrica com o Programa Ele-
tronico de Estabilidade (ESP), um dos mais modernos
dispositivos de seguranca ativa ja criados pela monta-
dora. O ESP reduz a possibilidade de derrapagem e de
capotagem em curvas fechadas, quando a velocidade
do 6nibus é incompativel com as curvas. !

SCANIATRAZ
TECNOLOGIA
MUNDIAL PARA
O BRASIL

A Scania inaugurou recentemente em Sao Bernar-
do do Campo, SP, um laboratério que ird desen-
volver, testar e certificar motores. A nova area de
pesquisa, que demandou investimento de R$ 40
milhGes, é a primeira da empresa fora da Suécia.
O laboratério estd equipado para realizar testes
que vao auxiliar a empresa a construir e homolo-
gar motores mais eficientes em termos de utiliza-
cao de combustiveis alternativos, durabilidade
de componentes e consumo eficiente. “Com essa
iniciativa, inserimos o Brasil no contexto da mais
alta tecnologia do setor automotivo, refletindo,
ao mesmo tempo, n0sso compromisso com o Pafs
e com um sistema de transporte sustentavel”, diz
Per Olov Svedlund, presidente e CEO da Scania
Latin America. YW

ALBUM DE FIGURINHAS CONTA OS 60
ANOS DA MERCEDES-BENZ DO BRASIL

A Mercedes-Benz do Brasil achou uma forma criativa e
divertida de contar sua trajetéria. Para comemorar 60
anos de atuacdo no Pais, a empresa lancou um album
de figurinhas, que ja estd sendo vendido em bancas e
revistarias com distribuicdo nacional. Ilustrado com
fotos de veiculos e fatos marcantes, o album parte da
inauguracdo da fébrica de Sdo Bernardo do Campo,
SP, em 1956, chegando aos dias atuais. Ele registra a
evolucdo da empresa, veiculos, servicos e tecnologias.
O &lbum também est4 sendo vendido pela internet no

. .. .
site www.panini.com.br . “sas

onibds



PONT

O DEENCONTRO

28 A30/JUNHO/2016

PNEUSHOW
122 FEIRAINTERNACIONAL
DAINDUSTRIA DE PNEUS

Expo Center Norte
Sao Paulo/SP

http://www.pneushow.com.br/2016/

A edicdo de 2016 apresenta as novidades e lancamentos
das principais empresas nacionais e internacionais do
setor e traz ampla diversidade de produtos: pneus para o
transporte de cargas, industrial e de passageiros; insumos,
equipamentos e acessérios para reforma e reparos de todo
tipo de pneus; matérias-primas; bandas pré-moldadas;
camelback; soluc¢des para reciclagem, eliminacéo de resi-
duos e seguranca industrial. O evento também conta com
palestras técnicas e encontros setoriais.

28/AGOSTO/2016

DIADEFAZERA
DIFERENCA

diretoria@setpesp.org.br

No tltimo domingo do més de agosto,
mais uma vez serd realizado o Dia de
Fazer a Diferenca SETPESP, quando os
profissionais das empresas, junto com
seus familiares e amigos, sdo convidados a
promover acoes em prol do préximo. Visi-
tas e doacgoes a orfanatos, asilos e creches;
acoes ambientais, educativas e de recrea-
¢do com a comunidade sdo alguns exem-
plos deiniciativas sempre bem-vindas.

23 E24/AGOSTO/2016
30° SEMINARIO NACIONALNTU

Transporte ptblico como direito social. E agora?

Hotel Royal Tulip Brasilia Alvorada
Brasilia/DF

http://www.ntu.org.br/novo/EventoInformacoesGerais.
aspx?idArea = 8&idEvento =107

O transporte publico se tornou um direito social garantido
na Constituicao Federal. Como, porém, garantir recursos
satisfatérios para esse servico, do mesmo modo como sdo
destinados a outros direitos sociais? Esse é o ponto de par-
tida do Seminario, que propde uma ampla discussao sobre
o tema. Durante o evento também serdo apresentadas me-
didas de prioridade ao transporte publico implementadas
nos ultimos cinco anos, juntamente com uma anélise dos
beneficios e resultados concretos. Uma Oficina de Siste-
mas Inteligentes de Transportes discutird, ainda, questdes
tecnoldgicas para a exceléncia do servico de 6nibus.

6niblis

04 A06/0UTUBRO/2016

4° SEMINARIO NACIONAL
DE MOBILIDADE URBANA
E 82 EDICAO DO
TRANSPOQUIP LATIN
AMERICA 2016

Expo Center Norte
Sdo Paulo/SP

www. transpoquip.com

A quarta edicdo do Seminério Nacional
de Mobilidade Urbana, organizada pela
Associacao Nacional dos Transportes
Publicos (ANTP), sera realizada durante
a 8a. edicdo do TranspoQuip, evento
com foco em infraestrutura para o de-
senvolvimento dos diversos modais de
transporte. Durante o Semindrio, que
contard com técnicos e especialistas,
serdo discutidos aspectos importantes
relacionados a mobilidade urbana.
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SAO PAULO GANHA ONIBUS DE
TURISMO COM DOIS ANDARES

O trajeto é feito pelos principais pontos turisticos da

cidade em veiculo acessivel e com sistema Wi-Fi

onhecer a cidade de Sao Paulo ficou mais

facil. Desde o dia 12 de marco, a capital

conta com o “Circular Turismo Sightse-

eing SP”, um moderno 6nibus vermelho, de

dois andares, acessivel, com capacidade para 60

pessoas e sistema Wi-Fi. O veiculo sai diariamente

da Praca da Reptiblica com destino aos principais
pontos culturais, histéricos e de lazer.

O sistema opera com um Bilhete Unico exclusivo
que deve ser adquirido com o motorista na hora do
embarque, ao custo de R$ 40,00, com validade de 24
horas. O Bilhete Circular Turismo d4 ainda direito a
entrada gratuita a varios museus e espacos culturais.

O passageiro tem a sua disposi¢do dudio ex-
plicativo em trés idiomas (portugués, inglés e
espanhol), ativado por GPS em cada um dos pontos
turisticos, e recebe um folheto com o roteiro apre-
sentando informacdes sobre a histéria, arquitetura
e cultura da capital paulista.

Durante o percurso, o usudrio pode embarcar e
desembarcar em qualquer parada: Estadio Paca-
embu, MASP e Casa das Rosas (exceto aos domin-
gos em razao do Programa Ruas Abertas), Parque

do Ibirapuera, Centro Cultural Sdo Paulo, Praca da
Liberdade, Pateo do Colégio e Teatro Municipal.

Nos pontos de embarque e desembarque estdo
instalados totens indicativos com informacodes via
QR Code, o que permite acompanhar em tempo
real a chegada do veiculo pelo celular. Os aplicati-
vos Moovit e Coletivo também informam a locali-
zacao dos 6nibus.

O projeto é uma iniciativa da Secretaria Municipal
de Transportes por meio da Sdo Paulo Transporte
(SPTrans) em parceria com a Sdo Paulo Turismo (SP-
Turis), empresa municipal de turismo e eventos. A con-
cessiondria responsével é a Sambaiba, uma das opera-
doras do sistema de transporte coletivo municipal.

Os Onibus partem da Praca da Reptblica, nos
seguintes horarios: de segunda a sexta-feira, as 9h,
11h20 e 14h10; aos sabados, as 8h, 10h30 e 13h30,
e aos domingos e feriados as 10h, 11h40, 13h20,
15h30 e 17h10. "W

I
Informacoes pelo telefone:
0800-116566
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MIX CULTURAL

FILME

mbjfilm

MOBIFILM 2016 - 1° FESTIVAL BRASILEIRO DE
FILMES SOBRE MOBILIDADE E SEGURANCA VIARIA

O Ministério da Cultura, a Associacdo Nacional de Trans-
portes Publicos (ANTP), a In Brasil e o BNDES apresentam
MOBIFILM - 1° Festival Brasileiro de Filmes sobre Mo-
bilidade e Seguranca Viaria. A iniciativa tem como objeti-
vo estimular a populacdo a refletir e propor solucoes sobre a
grave crise de mobilidade no Brasil, além de apresentar aos
presentes producdo audiovisual sobre o assunto.

O Festival MOBIFILM acontece nos dias 12, 13 e 14
agosto de 2016, no Centro Cultural Sao Paulo (CCSP), e a
entrada é gratuita. No primeiro dia, haveréd dois semina-
rios internacionais sobre mobilidade e seguranca viéria,
promovidos pela ANTP. As sessOes de cinema, com filmes
em diversos formatos e origens, serdo realizadas nos dois
dias restantes.

As inscricoes para o envio de filmes para o MOBIFILM po-
dem ser realizadas até 30 de junho de 2016, no site do fes-
tival www.mobifilm.com.br . O CCSP fica na Rua Vergueiro,
1000 - Paraiso, Sao Paulo-SP.

onibUs

LIVROS

Programa de

incentivo & lesyra
\}QED NA A por meio de
kroca de livros
em EEEmInas de Srubius
LIVRO NA FAIXA

O Livro na Faixa é um programa de incentivo a leitura, por
meio da oferta gratuita de livros nos terminais de 6nibus.
O usudrio escolhe o livro que quer e depois o devolve na
estante. Nao € preciso ficar sdcio, nem fazer inscri¢do ou
ter carteirinha. Trata-se de acdo da SPTrans e da Coorde-
nadoria Municipal de Bibliotecas, e que ganhou adesdo da
Livraria Leitura, Editora Livrus, Socicam e do SPUbanuss,
além das empresas: VIP Leste, Ambiental, Mobi, Cidade
Dutra, Transpass, Gatusa, Transkuba, Gato Preto e Santa
Brigida. As estantes estdo instaladas em 21 terminais
de O6nibus da cidade de Sao Paulo e quem quiser doar
livros de literatura pode entrar em contato via e-mail:
marketing@sptrans.com.br.

OBSERVATORIO LANGA E-BOOK URBANIDADE

O OBSERVATORIO Na-
cional de Seguranca Vi-
4ria lancou um e-book
- publicacdo eletronica
- com a compilacao do
Seminério Urbanidade
e do Férum “O papel da
sociedade civil na busca
da seguranca no transi-
to”, promovidos pela en-
tidade no ano passado.
Os dois eventos tiveram
painéis de debates com
0s cinco eixos propos-
tos pela ONU/OMS para ampliar a seguranca viaria no
mundo: Fiscalizac¢do, Infraestrutura, Seguranca Veicular,
Educacao e Satde, reunindo autoridades e representan-
tes da sociedade civil, além do OBSERVATORIO, que
indicaram propostas de agoes.

Acesse ao e-book Urbanidade pelo link: http://www.
onsv.org.br/noticias/observatorio-lanca-e-book-urbanidade/

IMAGENS: DIVULGAGAO
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CAMPANHA DO
AGASALHO 2016

“Um poucode .
misericordia torna
o mundo menos
frio emais justo”

Papa Francisco

AFederagao das Empresas de
Transportes de Passageiros do
Estado de SaoPaulo (FETPESP),
 engajadacomo Fundo Social de
Solidariedade do Estado de Sao
Paulo, convida os Sindicatos que a
compdem, bem como as empresas
de transporte de passageiros
associadas, a organizaremem suas
cidades egaragens campanhas
paraarrecadar roupas, sapatos

e cobertores em bom estado.

"As doagdes - depoisde
contabilizadas - devem ser
encaminhadas pelas proprias
empresas, deacordo com seu
critério, aos Fundos Sociais
de Solidariedade, a entidades
assistenciais, albergues, hospitais
e creches, entre outros.

para o e-mail
ateod|a10de1ulho asi
abaixo, que serao divulgadas
edicdo darevista SOU + ONIBUS:

* numero de pecas arrecadadas;

* locais onde foram entregues;

+ fotos emaltaresolugcdodos
agasalhos arrecadados oude
suaentrega (no maximo trés).

Contamos com sua
participacao e
solidariedade!

FETPESP

Federacao das Empresas de Transportes de Passageiros do Estado,de Sao Paulo



